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Relatório de Atividades e Contas do Exercício  

Ano de 2024 

 

1 - INTRODUÇÃO: 
 

Nos termos do Compromisso da Irmandade da Santa Casa da Misericórdia de Oliveira do Bairro, a Mesa 

Administrativa apresenta aos irmãos Relatório de Atividades e Contas do Exercício de 2024, para apreciação, 

discussão e aprovação em Assembleia Geral. 

 

O ano de 2024 continuou a ser caracterizado por turbulência nas relações internacionais e acrescida de 

instabilidade interna que acabou por motivar eleições com inevitáveis consequências na ação desenvolvida pelo 

governo e respetivas políticas públicas, dificultando o funcionamento das IPSS entre as quais a nossa. Prova 

disso, foi a aprovação e a assinatura do acordo do alargamento da ERPI, das 60 para as 75 camas, apenas em 

novembro, tendo sido feito o pedido em março. 

 

Além disso, como tem vindo a acontecer há vários anos, o aumento do Salário Mínimo Nacional e o limitado 

aumento das comparticipações da Segurança Social, em comparação com os custos operacionais, contribuíram 

para um resultado negativo no final do exercício de 315 596,60 euros, embora antes das depreciações o resultado 

seja positivo no valor 98 835,70 euros. 

 

É lamentável verificar a falta de sensibilidade das autoridades em relação às necessidades de apoio das IPSS, 

sabendo que a maioria dos seus utentes têm rendimentos muito baixos. 

 

Outra dificuldade que sentimos é a constante mudança e flexibilidade no mercado do trabalho, faltando 

profissionais qualificados, principalmente no âmbito da prestação de cuidados à terceira idade. 

 

A nossa instituição continua a desempenhar um papel crucial no setor social do concelho com uma atividade 

crescente em todos os setores. 

 

Apesar dos constrangimentos importa referir, pelo impacto que tiveram para a Santa Casa e/ou comunidade, as 

seguintes atividades executadas: 

- Apresentação do Relatório de Encerramento do Projeto de realização das obras do lar lado B (PARES 3.0); 

- Revisão do Acordo de Cooperação de ERPI decorrente das obras (aumento de capacidade de 60 para 75 

utentes; 

- Inicio de funcionamento do Lado B, após as obras; 

- Prémios ganhos pelo Centro Rainha D. Leonor; 

- Execução do Programa Operacional Apoio às Pessoas Mais Carenciadas - POAPMC (fase 2); 

- Realização da X Edição do Festival do Petisco realizado a 12 de outubro de 2024; 

- Participação no Oliveira a Mexer, de 9 a 12 de maio de 2024, a convite da Junta de Freguesia de Oliveira do 

Bairro 
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2 - RELATÓRIO DE ATIVIDADES 
 

SERVIÇOS PRESTADOS 

2.1 - CENTRO DA TERCEIRA IDADE - CTI 

Em 2024 foram realizadas 17 atividades previstas no Plano anual e 20 atividades extra, promovidas por outras 

IPSS’s, Escolas e pelo Município. 

 

2.1.1 - Estrutura Residencial para Pessoas Idosas - ERPI 

2.1.1.1 - No serviço de psicologia: 

Ao longo do ano 2024 a Psicóloga trabalhou em conjunto com as Animadoras e Fisioterapeuta nos ateliês de 

Treino Global (estimulação cognitiva, AVD´s e treino funcional), Estimulação Cognitiva Individual e no ateliê de 

Dinâmica de Grupo na ERPI e no CD. 

 

AÇÃO QUANTIDADE Nº DE PARTICIPANTES 

Avaliações Psicológicas e respetivos relatórios 70  - 

Planos de Intervenção Individual (PII) e respetivos 
plano de cuidados 

63  - 

Acompanhamentos Psicológicos  58 intervenções (último semestre) 5 utentes 

Entrevista/contacto/atendimento à família 3 - 

 

2.1.1.2 - Serviço Enfermagem 

A VIDA do idoso também é importante, pelo que deve ser valorizada e respeitada. É de responsabilidade da equipa 

multidisciplinar garantir a sua qualidade e a satisfação das suas necessidades humano-básicas. 

 

No ano de 2024, de janeiro a março, a equipa de enfermagem foi constituída por 4 elementos (2 afetos a ERPI e 

2 elementos em regime de rotatividade com a UCC), abrangendo um horário das 8h às 17h. De abril a setembro 

de 2024, foram mantidos os 4 elementos, tendo sido alargado o horário de enfermagem: 1 elemento das 8h às 

16h e outro das 12h às 20h. A partir de outubro, o número de elementos de enfermagem foi reduzido para 3, 

mantendo o esquema anteriormente mencionado de 2ª a 6ª feira. Aos fins-de-semana e feriados ou sempre que 

necessário, o horário de enfermagem é das 8h -16h.  

 

Assim, a equipa de Enfermagem ao longo do ano 2024, atendendo ao grau de dependência do utente, interveio 

ao nível de: 

- Monitorização de glicemia capilar diário a utentes insulínico dependentes; 

- Administração de insulina, conforme prescrição medica; 

- Administração de terapêutica inalatória, via oral, via oftálmica, via rectal, transdérmica, subcutânea, conforme 

prescrição medica. Outra medicação via oral foi assegurada pelas Ajudantes de lar e Centro Dia por 

impossibilidade de Equipa de Enfermagem; 

- Agendamento de análises clínicas e de outros exames complementares, conforme solicitado por médicos 

assistentes; 

- Realização de colheita de espécimes para análise, conforme solicitado por medico de instituição ou de clínicos 

de Medicina Geral Familiar e posterior articulação com o Laboratório para a sua recolha; 

- Admissão de utentes em regime ERPI e de Centro de Dia e a realização de toda a logística envolvente; 

- Monitorização dos parâmetros vitais, conforme esquema semanal e/ou quando necessidade de monitorização 

de vigilância; 

- Monitorização de peso corporal, conforme esquema mensal; 

- Assistência em agudização de patologias; 
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- Realização de tratamentos curativos/preventivos, conforme planeamento ou necessidade; 

- Realização de trocas de Sondas Nasogástricas e/ou sondas vesicais, conforme datas limite ou em SOS; 

- Lavagem de Areochamber’s; 

- Apoio nas visitas medicas (clinico da instituição ou de médicos de família); 

- Preparação da documentação necessária para saídas de consultas externas; 

- Realização de pedidos de transporte a Corporações de Bombeiros, tanto em situações de alta hospital ou 

para consultas externas; 

- Revisão semanal de medicação extra-Farmapack e posterior preparação de receitas necessárias ou 

comunicação aos familiares responsáveis pela entrega de medicação;  

- Realização de pedido da medicação necessária (Farmapack ou outros) ao médico da instituição; 

- Confirmação de terapêutica semanal vinda em sistema Farmapack e extra-Farmapack; 

- Preparação semanal de medicação PO a ser administrada na instituição; 

- Revisão semanal de material de enfermagem a solicitar a armazém da instituição e sua reposição; 

- Apoio ou esclarecimento de duvidas de saúde aos utentes, a seus familiares ou a outros técnicos de saúde; 

- Avaliação da necessidade de apoio na alimentação via oral, tolerância e eventuais compromissos 

relacionados, tais como a dificuldade na deglutição e/ou risco de engasgamento; 

- Atendimento em outras situações urgentes de utentes das restantes valências a a colaboradoras da 

instituição; 

- Realização de todos os registos diários de enfermagem necessários; 

- Elaboração dos PII’s e de Planos de Cuidados; 

- Participação na reunião multidisciplinar semanal, quando possível; 

- Planeamento dos cuidados de higiene, esquema de levantes, tabelas de dietas; 

- Solicitação de intervenção de nutricionista, quando a situação o exige; 

- Realização de ensinos sobre: avaliação de glicemia capilar bem como a administração de insulina (nos 

momentos de ausência de EE ou em SOS), administração de terapêutica cuidados de higiene/vestuário, 

administração de terapêutica (PO, INL, OFT), alimentação PO ou por SNG/PEG, posicionamentos, 

transferências, controlo de infeção, preparação de refeições, principalmente de consistências pastosas. 

Hidratação no idoso, riscos de engasgamento, sinais de alerta de disfagia a líquidos ou sólidos, desidratação, 

prevenção de quedas, lesões por pressão e/ou traumáticas, bem como de outros temas pertinentes; 

- Supervisão dos cuidados prestados, sempre que possível; 

- Atualização/preparação de folhas de registo mensal, a ser preenchido por equipa de enfermagem e/ou 

colaboradoras afetas à prestação de cuidados e/ou administração de medicação. 

 

Número de utentes portadores de SNG/PEG, sondas vesicais, LPP e de outros cuidados, ao longo do ano de 

2024: 

 Nº de Utentes 

Portadores de SNG/PEG 14 

Portadores de Sondas vesicais 10 

Lesões por pressão (desenvolvidas na instituição) 9 

Insulino-dependentes 12 

A cumprir medicação INL 23 

 

2.1.1.3 - Serviço Fisioterapia 

Sessões de Fisioterapia individual: 

Total de 27 utentes da Terceira Idade englobados no serviço de Fisioterapia. 
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2.1.2 - Centro de Dia - CD 

Das atividades previstas e executadas no Plano de atividades, destacamos o Treino Global por ser mais dinâmico 

no tempo e no espaço, e por proporcionar maior bem-estar aos utentes.  

 

2.1.2.1 - Serviço de psicologia: 
 

AÇÃO QUANTIDADE Nº DE PARTICIPANTES 

Avaliações Psicológicas e respetivos relatórios  24 - 

Planos de Intervenção Individual (PII) e respetivos plano de cuidados 24 - 

Acompanhamentos Psicológicos  160 intervenções 8 utentes 

Entrevista/contacto/atendimento à família  6 - 

 

2.1.2.2 - Serviço Enfermagem 

Na valência de Centro de dia, no ano de 2024 foram realizadas as seguintes intervenções de enfermagem: 

- Monitorização dos parâmetros vitais, quando possível e/ou quando solicitado pelo utente; 

- Assistência em agudização de patologias; 

- Realização de tratamentos curativos/preventivos, conforme necessidade ou quando solicitados pelos 

familiares; 

- Preparação semanal de medicação PO a ser administrada na instituição; 

- Apoio ou esclarecimento de duvidas de saúde aos utentes, a seus familiares ou a outros técnicos de saúde; 

- Avaliação da necessidade de apoio na alimentação via oral, tolerância e eventuais compromissos 

relacionados, tais como a dificuldade na deglutição e/ou risco de engasgamento; 

- Admissão/ integração do utente em regime de CD e de toda a logística envolvida no seu processo clínico e 

da instituição; 

- Realização de todos os registos diários de enfermagem necessários; 

- Elaboração dos PII’s e Planos de Cuidados; 

- Participação na reunião multidisciplinar semanal, quando possível; 

- Planeamento dos cuidados de higiene a serem cumpridos na instituição e conforme necessidade do utente. 

 

2.1.3 - Serviço de Apoio Domiciliário - SAD 

A resposta social de Serviço de Apoio Domiciliário em 2024 manteve os serviços protocolados com a Tutela e a 

capacidade completa (20 utentes). No ano de 2024, a resposta social tinha em lista de espera 10 utentes. 

 

 

Mês 
CTI 

Prev. Real. 

Janeiro 149 135 

Fevereiro 131 119 

Março 119 108 

Abril 84 80 

Maio 105 90 

Junho 84 73 

Julho 68 62 

Agosto 112 94 

Setembro 124 107 

Outubro 133 102 

Novembro 60 48 

Dezembro 140 106 

TOTAL 1309 1124 
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2.1.4 - Projeto Proximidades 

Em 2024 o Projeto Proximidades consolidou o seu funcionamento de apoio social/emocional às pessoas idosas, 

utentes que frequentam os serviços de Serviço de Apoio Domiciliário (SAD) das várias instituições do concelho e 

ainda pessoas da comunidade que se encontravam em situação de vulnerabilidade e isolamento social, que não 

têm rede de suporte familiar e/ou social. A Santa Casa continuou a disponibilizar 2 técnicos: 1 Educadora Social 

e 1 Animadora, no âmbito da parceria e acompanhou 7 casos por nós sinalizados através do SAD, nas áreas de 

Apoio Social, Animação (Estimulação Cognitiva), Fisioterapia (Atividade Física/Funcional) e Voluntariado. 

 

Ao nível do Apoio Social realizámos 12 intervenções anuais, e na área da Estimulação Cognitiva foram realizadas 

69 intervenções/sessões com periodicidade de uma vez por semana. Dos 7 utentes acompanhados 4 beneficiaram 

de sessões de fisioterapia e 2 de atividade de física. 

 

2.1.5 - Avaliação dos Ateliês (ERPI e CD): 

No que diz respeito aos Ateliês os desvios deveram-se aos seguintes fatores: à indisponibilidade temporária dos 

técnicos afetos (reuniões, formação, integração em atividades do projeto Proximidades, preparação de atividades 

extra, outras atividades desenvolvidas, ausência ao serviço), acompanhamento dos utentes a consultas e 

planeamento e participação em atividades extra. 

 

 

Total 
participantes 

Sessões 
previstas 

Sessões 
realizadas 

% execução 

Atividades religiosas 0 38 31 81,58% 

Mãos à Obra 32 64 48 75,00% 

Dinâmicas de Grupo (2 a 3 grupos - ERPI e CD)c) 111 58 43 74,14% 

Hidrogerontes a) 7 7 7 100,00% 

Ativa`Idade ( ERPI E CD) 0 45 45 100,00% 

Treino global 2 grupos b) 120 109 101 92,66% 

Tardes recreativas (ERPI e CD) 0 60 47 78,33% 

Estimulação Cognitiva em grupo 82 169 117 69,23% 

Estimulação Sensorial 20 251 185 73,71% 

Auto cuidado c) 20 8 2 25,00% 

Estimulação cognitiva individual (ERPI e CD) 98 625 452 72,32% 

Hora Mensageira (suspenso no 4º trimestre) 3 21 16 76,19% 
a) Iniciou no dia 21 de novembro, esta atividades realiza-se de 15 em 15 dias. 
b) A partir 3º trimestre 3 grupos ( ERPI e CD) 
c) O atelier de autocuidado aconteceu no período em que o polivalente estava ocupado com o acolhimento dos utentes de ERPI (obras 

Lado B), assim que o espaço ficou disponível retomámos as dinâmicas de grupo. 
 
2.1.6. - Distribuição dos utentes por resposta social por capacidade de realização de Atividades Básicas 
da Vida Diária 
 

 ERPI (Lar) CD SAD 

Atividades Ind. % Dep. % Total Ind. % Dep. % Total Ind. % Dep. % Total 

Banho 14 20% 57 80% 71 7 27% 19 73% 26 8 40% 12 60% 20 

Vestir-se 14 20% 57 80% 71 7 27% 19 73% 26 10 50% 10 50% 20 

Utilização do 
WC 

14 20% 57 80% 71 18 69% 8 31% 26 13 65% 7 35% 20 

Mobilidade 14 20% 57 80% 71 14 54% 12 46% 26 10 50% 10 50% 20 

Alimentação 14 20% 57 80% 71 24 92% 2 8% 26 16 80% 4 20% 20 

Incontinência 21 30% 50 70% 71 18 69% 8 31% 26 11 55% 9 45% 20 

31 de dezembro 2024 – dados Carta Social 
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2.2 - CENTRO DA INFÂNCIA E JUVENTUDE - CIJ 

O Centro de Infância e Juventude, durante o ano de 2024, deu continuidade à prestação de serviços de âmbito 

socioeducativo de acordo com os normativos legais dos organismos da tutela (S. Social e ME), nos períodos 

compreendidos entre 02 de janeiro a 31 de dezembro, destacando: 

1. O projeto educativo Missão Planeta, de janeiro a agosto explorado o 3º subtema intitulado “1, 2, 3, 4, 5, 

6, 7, com os 7 R’s o Planeta Promete” e de setembro a dezembro o 3º subtema “Guardiões do Planeta”. 

2. Os Processos Individuais (PI) elaborados de acordo com as orientações do ISS, bem como do 

Ministério da Educação. 

3. Os Projetos Curriculares de Grupo, Planos Individuais, Planificações, Reflexões e Portefólios 

foram elaborados de acordo com o estipulado. 

4. O índice de participação dos pais/ encarregados de educação nas atividades planificadas, tendo como 

objetivo a interação família-escola foi muito satisfatório. 

 

2.2.1 - Atividades Desenvolvidas: 
 

2.2.1.1 - Relativamente aos Planos Anuais de Atividades (2023/2024 e 2024/2025) podemos aferir que: 

Atividades planificadas Atividades realizadas % de realização das atividades  

31 31 100% 
 

2.2.1.2 - Relativamente aos Planos Anuais de Informação (2023/2024 e 2024/2025) podemos aferir que: 

Ações planificadas Ações realizadas % de realização das ações  

8 8 100% 
 

2.2.1.3 - Outras atividades realizadas, não contempladas nos PAA: 

Comemorações e eventos 

- Comemoração/vivência do Dia Nacional do Pijama (Creches, Pré-Escolar, CACI e CATL); 

- Comemoração do Dia da Família; 

- Comemoração do Dia Mundial dos Avós; 

- Comemoração do Dia Internacional do Bombeiro; 

- Comemoração do Dia da Alimentação; 

- Comemoração do Dia do Animal; 

- Comemoração do Dia Internacional da Pessoa com Deficiência. 

Passeios / visitas de estudo 

- Visita à Radiolândia, 27/02/2024 (CACI); 

- Passeio à Serra da Estrela e visita ao Museu do Pão, 28/03/2024 (CATL e CACI); 

- Sessão Magia, 31/01/2024 (CACI); 

- Passeio/visita à Feira de Março, abril 2024 (Creche, PE, CATL e CACI); 

- Visita ao Museu Brincar, Vagos 19/04/2024(Creche); 

- Visita à Quinta Sto. Inácio, Gaia, 03/05/2024 (Creche e CACI); 

- Passeio de Moliceiro na Ria de Aveiro, 24/05/2024 (Sala Azul do PE); 

- Visita ao SEA LIFE, Porto, 08/05/2024 (PE e CACI); 

- “Portugal numa Bancada” (31/05/2024, 11/06/2024 e 29/11/2024), jogos das seleções nacionais 

masculina e feminina (CACI); 

- Visita de Transição à escola do 1º ciclo, 13/06/2024 (PE); 

- Visita ao parque Aquático Magikland, 08/07/2024 (CATL+CACI); 

- Passeios aos Parques do Concelho (Vieiro, Silveiro, Pinheiros Mansos); 

- Visita ao Quartel dos Bombeiros O. B. e Festa da Espuma, 07/08/2024 (CACI e CATL); 
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- Visita ao Exploratório de Coimbra, 23/12/2024 (CATL). 

Outros  

- Experiência Sensorial no Quartel das Artes, 27/02/2024 (Creche transição e PE); 

- Vinda da Companhia “Fauna Exótica” com a apresentação de animais exóticos, 28 e 29/02/2024 

(Creche, PE, CATL e CACI); 

- Sessão de Higiene Oral, 19/03/2024 (CACI); 

- Torneio de Boccia, 09/04/2024 (CACI); 

- Marchas Populares do Concelho, 22/06/2024; 

- Participação no III Torneio de Futsal Adaptado Distrito Aveiro (20/03/2024) e no I Encontro de Futsal 

Adaptado (10/07/2024) (CACI); 

- Atividades Intergeracionais (CIJ+CTI) e com a UCCI e “Criar laços” (com CACI); 

- Ações de Prevenção Rodoviária em colaboração com a ESCOLA SEGURA (Pré-Escolar); 

- Cinema no Quartel das Artes, 02/06/2024(CATL e CACI); 

- Vinda da Autora Lídia Farinha para apresentação da obra ”Benny teve um sonho”, 19/11/2024 

(Creche, PE, CACI e CATL) 

- Reunião de acolhimento aos Pais novos; 

- Participação na XXII Edição da “CERCIAG EM MOVIMENTO”, 04/10/2024 (CACI); 

- Teatro Musical “Madagáscar” no Convento S. Francisco, 25/10/2024 (CACI); 

- Sessões de CINOTERAPIA (CACI); 

- Atividades na Biblioteca Municipal. 

Atividades de angariação de Fundos: 

- Takeaway  de Primavera e pequenas vendas no self; 

- Vendas Natal (CATL); 

- Fotos de Natal/Agendas 2025. 

2.2.1.4 - Atividades/Terapias  

Complementares:  

- Educação Emocional (Jardim dos Sentimentos): Pré Escolar; 

- Terapia da Fala (consultas, Rastreios e Avaliações): utentes sinalizados; 

- Expressão Musical: utentes inscritos da Creche, Pré Escolar e CACI; 

- Iniciação ao Inglês de janeiro a junho: utentes inscritos do Pré Escolar; 

- Yoga: Utentes inscritos da Creche (janeiro a dezembro) no PE de janeiro a junho; 

- Adaptação ao meio aquático, natação e hidro adaptada: Pré Escolar e CACI; 

- Hidromassagem: utentes do CACI; 

- Snoezelen: utentes do CACI; 

- Fisioterapia: utentes do CACI; 

- Terapia assistida: utentes do CACI (2 meses). 

 

2.2.2 - Distribuição dos utentes por resposta social 

Resposta Social Capacidade N.º total utentes Utentes com deficiência ou incapacidade % 

Creche 1 46 (a) 46 0 0% 

Creche 2 (PARES) 34 (b) 34 0 0% 

Estab. ensino pré-escolar 66 64 2 3% 

CATL 1º ciclo 50  50 0 0% 

CACI 25 22 22 100% 

Total  216 24 11,11% 
31 dezembro 2024– dados Carta Social 
(a) e (b) alargamento extraordinário decorrente da Medida Creche Feliz – Rede de Creches Gratuitas na Creche 1 (2 sala Aquisição e 2 sala 

Transição), na Creche Pares (1 sala transição) 
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2.2.3 - Serviço de Psicologia  

 
Respostas Sociais 

Creche Pré-Escolar CATL CACI 

Intervenção psicológica individual (n.º casos seguidos) 0 6 2 10 

Intervenção psicológica em grupo (n.º total de sessões 
efetuadas) 

0 23 1 54 

Intervenção familiar, com pais e encarregados de educação 
(n.º casos seguidos) 

4 10 2 1 

Avaliações psicológicas (n.º de casos avaliados) 2 4 0 10 

Elaboração de relatórios psicológicos 2 7 0 2 

Reuniões psicopedagógicas (com técnicos do CIJ) 29 

Intervenção multidisciplinar (articulação com outras entidades 
de educação, saúde…) 

3 3 2 1 

Newsletters (nº edições) 8 4 

 
 
2.3 - UNIDADE CUIDADOS CONTINUADOS INTEGRADOS - UCCI 

A Unidade de Cuidados Continuados de Oliveira do Bairro é uma valência da Santa Casa da Misericórdia integrada 

na Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados, a sua tipologia é de longa duração e manutenção e tem 

capacidade para 28 utentes. É uma unidade de internamento por um período superior a 90 dias consecutivos e, 

expectável, que vá até aos 180 dias. Pode ainda ter internamentos para descanso do cuidador até 90 dias por 

ano. 

 

 A Unidade tem como objetivo principal a prestação de cuidados de saúde e de apoio social de forma continuada 

e integrada, independentemente da idade, a pessoas que se encontram em situação de dependência, na 

sequência de episódio de doença ou da necessidade de prevenção do agravamento da sua doença crónica. Neste 

âmbito, a intervenção centra-se na recuperação global do utente, promovendo a sua reabilitação, autonomia e/ou 

melhorando a sua funcionalidade para que possa ser reintegrado no seu contexto sócio familiar. 

 

Durante a sua permanência na UCC os utentes beneficiam de cuidados individualizados prestados por uma equipa 

multidisciplinar composta por um conjunto de profissionais: médico, médica fisiatra, enfermeiros, fisioterapeuta, 

educadora social, psicóloga, assistente social, auxiliares de ação médica, nutricionista, terapeuta da fala e 

administrativa.  

 

Durante o ano de 2024, foram prestados cuidados de saúde e apoio social a setenta e dois doentes que se 

encontravam e/ou encontram em situação de dependência, contribuindo para a melhoria das suas condições de 

vida e dos seus familiares. 

 

Dos setenta e dois doentes, quarenta e seis foram admitidos no ano de 2024, os restantes vinte seis doentes foram 

admitidos em anos anteriores, sendo que os dias de internamento se situam muito acima dos 180 dias. A 

permanência destes doentes na UCC deve-se, na sua grande maioria por questões de ordem social. 

 

No presente relatório iremos dar destaque às novas admissões, como tem sido habitual em relatórios anteriores. 

Assim, das quarenta e seis novas admissões no ano de 2024, a quase totalidade, trinta e nova, foi admitida na 

tipologia longa duração, com período de internamento de 180 dias. Este tempo de internamento poderá ser 

superior a 180 dias dependendo da situação de fragilidade em que se encontra o doente, quer a nível clínico quer 

social. São estes dois critérios que determinam a permanência dos utentes na unidade para além do estipulado. 

De realçar que no ano de 2024, tivemos sete doentes em Descanso do Cuidador, mais quatro do que no ano 

anterior. 
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À semelhança dos anos anteriores estes novos utentes vieram do IPO de Coimbra e do Porto, hospital de agudos 

e transferidos de outras unidades sobretudo por mudança de tipologia. Os sete descansos do Cuidador vieram do 

domicílio. 

 

No contexto da área de residência, verificamos que a maioria dos utentes provém do concelho de Águeda, Vagos 

e Ovar. Constatamos assim que a nossa Unidade é uma mais valia para estas áreas geográficas ao dar resposta 

a situações de dependência que, de outro modo, teriam de ser procuradas em zonas mais distantes. 

 

Quanto à distribuição dos utentes tendo em conta a idade, a maior prevalência situa-se entre os 70 a 95 anos (36 

utentes) concluindo tratar-se de uma população mais envelhecida. Verificamos, no entanto, na faixa etária 50 - 60 

anos uma maior incidência comparativamente com o ano anterior (10 utentes). No que diz respeito ao sexo dos 

utentes que entraram na Unidade, são na sua maioria mulheres, o que se tem mantido ao longo destes últimos 

anos. 

 

Ao nível das patologias de base, continuam a destacar-se as neoplasias e os AVC, situações que criam maior 

estado de dependência. No que diz respeito às neoplasias destacamos as ações paliativas como foco na 

intervenção com estes doentes e o trabalho desenvolvido em articulação com os cuidados paliativos e o Instituto 

Português de oncologia médica. 

 

Os quadros que se seguem ilustram alguns dos dados apresentados. 

 

Tipologia: 
Caraterização internamento n.º utentes 

2023 2024 

Descanso do Cuidador 3 7 

Longa duração e manutenção 21 39 

Total 24 46 
 

 Proveniência dos Utentes 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

  
  Área geográfica dos utentes 

Concelhos N.º Utentes 

Águeda 18 

Vagos 10 

Ovar 6 

Anadia 4 

Oliveira do Bairro 2 

Aveiro 2 

Ílhavo 2 

Cantanhede 2 

Total utentes 46 

 
 

Proveniência N.º Utentes 

2024 

Hospital de Agudos 12 

Instituto Português de Oncologia 20 

Domicílio 7 

Transferência de outras unidades 7 

Total de Utentes 46 
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Patologias de base: 

Patologias N.º de utentes 

AVC 17 

Degenerações cerebrais 1 

Neoplasias 20 

Quadros psicóticos 4 

Insuficiência renal crónica 4 

Total 46 

 
À semelhança dos anos anteriores e tendo por base a sua missão a UCC assegurou a estes utentes cuidados 
médicos regulares, cuidados de enfermagem permanentes, cuidados de fisioterapia, terapia da fala, psicologia e 
educação social regulares, prescrição e administração de fármacos com base numa utilização adequada 
permanente, apoio psicossocial regular, prestação de cuidados de higiene e conforto permanentes, alimentação 
tendo em conta uma intervenção nutricional adequada permanente, apoio permanente nas atividades 
instrumentais da vida diária com vista ao aumento da sua funcionalidade, atividades de convívio e lazer regulares 
e participação, ensino e treino dos familiares/ cuidadores informais regulares.  
 
No decorrer do ano de 2024 foram dadas 46 altas. No quadro abaixo podemos visualizar a sua distribuição. 
Destacamos os óbitos fruto da doença oncológica. 
 
Altas dadas no ano de 2023 

Domicílio ERPI (lar) Óbito Perda de reserva de vaga 

14 6 25 1 

 

Das altas dadas, 14 dos utentes, sendo a grande maioria, regressou ao domicílio, na medida em que conseguiram 

recuperar alguma funcionalidade; 6 integraram resposta social – ERPI; 25 faleceram devido ao agravamento do 

seu estado de saúde e das comorbilidades associadas à sua patologia de base e 1 utente perdeu reserva de vaga. 

 

Relativamente à nossa taxa de ocupação, em média foi superior a 98,5%, igual à de 2023. 
 
Taxa de ocupação 
 

Meses 
2023 2024 

% % 

Janeiro 99.1% 98.5% 

Fevereiro 98.3% 97.9% 

Março 99.1% 96.4% 

Abril 97.9% 96.9% 

Maio 98.4% 98.4% 

Junho 98% 99.8% 

Julho 99.2% 99.3% 

Agosto 99.5% 98.8% 

Setembro 99% 99% 

Outubro 99.5% 97.8% 

Novembro 98.5% 98.7% 

Dezembro 99.5% 98% 

 

O plano individual dos utentes passa também pela sua estimulação cognitiva e atividades de animação sócio 
cultural, ao estimular estamos a proporcionar constante atividade na mente, nas emoções e nas comunicações 
dos utentes. Neste sentido, destacamos o trabalho que tem vindo a ser desenvolvido no decorrer dos últimos anos: 
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Ateliês 
 Número participantes/mês 

 jan Fev mar abr mai Jun jul ago set out nov Dez 

Estimulação cognitiva 21 19 21 16 14 13 14 14 17 18 11 19 

Expressão Plástica 21 17 15 12 14 11 9 13 10 14 11 23 

Dinâmicas de Grupo 25 22 24 19 19 17 16 18 13 15 12 17 

Jogos de Mesa 25 23 23 19 14 16 17 11 15 11 14 17 

Interativo (Tablet) 10 10 12 12 8 9 9 15 9 10 11 14 

Cantinho de Leitura 16 17 15 11 13 16 17 19 17 19 15 14 

Atividades Religiosas 25 24 18 17 15 16 24 23 25 27 22 23 

Dança Sénior      16 24 23 25 25 25 25 

 

Dias Comemorativos 

Esta atividade que consistiu na comemoração de dias festivos teve como principal objetivo evocar memórias de 

acontecimentos, promovendo momentos de bem-estar, partilha e convívio, entre utentes, familiares e 

colaboradores. 

  

Foram ainda realizadas atividades no exterior, nomeadamente atividades de lazer nos parques de merendas da 

nossa cidade, realizadas 5 idas à praia e 1 passeio a Fátima, estas atividades contaram com a presença de 15 

utentes (os restantes 13 não reuniam condições para sair). 

 

Ao longo do ano foram promovidas visitas aos utentes que se revestem de uma grande importância para o seu 

bem-estar. As visitas são um contexto de ligação ao exterior que permite aos utentes fugir da rotina diária dos 

cuidados. Além disso, são para os utentes um estímulo e uma motivação. Foram também, promovidas outras 

formas de interação com recurso ao meio digital o que em muito contribuiu para o bem-estar dos doentes e suas 

famílias, nomeadamente videochamadas. 

 

No que diz ao respeito às visitas de acompanhamento à unidade foram realizadas quatro por parte da ECL (Equipa 
Coordenadora Local) e uma em julho por parte da ECR (Equipa Coordenadora Regional). 
 

2.4 - DEPARTAMENTO AÇÃO SOCIAL - DAS 

O ano de 2024, foi o ano de consolidação das mudanças ocorridas no Serviço de Atendimento/Acompanhamento 
Social (SAAS) no ano anterior, relacionadas com a transferência de competências da administração central para 
as autarquias locais em matéria da Ação Social.  
 
O trabalho realizado pela Equipa do SAAS teve como objetivo promover respostas mais adequadas às 
necessidades das pessoas e famílias, ao bem-estar e à inclusão dos mesmos. 
 
Ao longo do ano, as três Técnicas afetas ao SAAS, comprometeram-se e empenharam-se, garantindo uma 
intervenção social de proximidade, junto das pessoas e famílias que se encontravam em situação de 
vulnerabilidade e que, junto do serviço, solicitaram apoio. Na sua intervenção privilegiaram o trabalho em rede e 
articulação com outras entidades, numa lógica de rentabilização de recursos para a prossecução dos resultados 
obtidos no âmbito da intervenção direta com as famílias. 
 
Continuámos a atender um número significativo de migrantes que recorreram ao nosso serviço e que escolheram 
a nossa zona de intervenção para viver e alcançar melhores condições de vida. 
 
Em suma, consideramos que a nossa intervenção foi de proximidade, contudo, o aumento e complexidade das 
situações, dificultou a disponibilidade para um acompanhamento mais estruturado das famílias. 
 

http://www.misericordiaob.pt/
mailto:geral@misericordiaob.pt


Pág. 13/25 

SANTA CASA DA MISERICÓRDIA 
DO 

CONCELHO DE OLIVEIRA DO BAIRRO 
 

 

 
Telefone: 234730400 / Fax 234730408  .  Rua da Misericórdia n.º 37, 3770-215 Oliveira do Bairro  .  NIF: 501408002 

www.misericordiaob.pt  .  e-mail: geral@misericordiaob.pt   
Reg. Direção Geral Ação Social desde 28/01/1983, no livro n.º 1 das Irmandades de Misericórdias, sob o n.º 11/83, fls, 98 e verso 

 

Demos seguimento à participação, enquanto Entidade Mediadora, na execução do Programa Operacional de 
Apoio às Pessoas Mais Carenciadas – POAPMC, recebendo e distribuindo bens alimentares e, assim, contribuindo 
para a diminuição de situações de grave carência alimentar no concelho. 
 
Demos continuidade às respostas e serviços que têm caraterizado a ação do Departamento de Ação Social (DAS), 
assim destacamos: 
 
2.4.1 - Serviço de Atendimento/Acompanhamento Social (SAAS) 
2.4.1.1 - Número de processos em Acompanhamento Social 
2.4.1.1.1 - Número de Processos em Acompanhamento Social por freguesia 
 

Freguesias Processos familiares em acompanhamento Número clientes 

Oliveira do Bairro 230 572 

Oiã 159 384 

Total 389 956 

 
No âmbito desta resposta, acompanhámos 389 famílias (230 de Oliveira do Bairro e 159 de Oiã), num total de 
956 pessoas em situação de vulnerabilidade/exclusão social. 
 
2.4.1.1.2 - Novos Processos em Acompanhamento Social por freguesia 

 
Freguesias Processos familiares em acompanhamento Número clientes 

Oliveira do Bairro 25 51 

Oiã 12 28 

Total 37 79 

 
No ano em análise, iniciámos o acompanhamento a 37 novos processos, correspondendo a 79 beneficiários. 
Destes novos processos, 23 vieram transferidos de outros concelhos. 
   
Importa referir que a integração de mais um Técnico de Serviço Social na Equipa permitiu, sobretudo, a triagem e 
a consequente diminuição do número de processos novos no Serviço. 
 
2.4.1.1.3 - Número de processos em Atendimento Social 

No final do ano de 2023, com a Adenda ao Protocolo do SAAS, reforçou-se a Equipa com a afetação de uma 

Técnica de Serviço Social que ficou responsável pelo atendimento social/triagem. A Técnica faz o atendimento 

nas instalações do Município. 

 

Técnica da triagem 
Processos em Atendimento Social  

116 

 
No final do ano, a Técnica de Serviço Social tinha um total de 116 processos ativos de ação social no seu perfil, 
uma vez que nem todos os atendimentos em triagem resultam em processo para acompanhamento. 
 
2.4.2 - Rendimento Social de Inserção (RSI) 
 

N.º de Processos em 
Acompanhamento 

N.º de Beneficiários 
Acompanhados 

75 189 

 

O Rendimento Social de Inserção (RSI) constitui um mecanismo de combate à pobreza, tendo como principal 

objetivo assegurar aos cidadãos e aos seus agregados familiares recursos que contribuam para a satisfação das 

suas necessidades mínimas e, paralelamente, favorecer a sua progressiva inserção social, laboral e comunitária. 
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As duas Técnicas acompanharam, no âmbito do RSI, 75 processos, num total de 198 beneficiários, distribuídos 

pelas freguesias de Oliveira do Bairro e Oiã.  

 

Importa referir que, durante o ano de 2024, foram cessados 18 processos, uns por incumprimento do contrato de 

inserção, outros por alteração de rendimentos com a integração em Contratos Emprego-Inserção +. 

 

2.4.3 - N.º de Atendimentos Realizados 
No ano em análise foram efetuados, pelas duas Técnicas com funções no Acompanhamento Social, 3787 

atendimentos e 174 visitas domiciliárias. 

 

A Técnica com funções no Atendimento Social efetuou 1198 atendimentos e 31 visitas domiciliárias.  

 
2.4.4 - Apoios Eventuais de Precariedade Económica atribuídos por rubrica: 

Durante o ano, foram atribuídos apoios económicos eventuais com o objetivo de colmatar as situações de carência 

económica, contribuir para a realização de despesas inadiáveis e para aquisição de bens e serviços essenciais.  

Os apoios foram atribuídos através do Fundo de Coesão social, de acordo com os critérios de acesso, definidos 

no seu regulamento (Regulamento n.º 1164/2023, publicado no Diário da República, n.º 209, 2.ª série, de 27 

de outubro de 2023). 

 

O Regulamento Municipal do Fundo de Coesão Social de Oliveira do Bairro, posteriormente designado apenas 

por Regulamento, define os critérios de acesso e os procedimentos necessários para a avaliação, decisão e 

atribuição dos Apoios Eventuais. 

Os Apoios Eventuais atribuídos foram de dois tipos: 

- Apoio eventual em situação de crise; 

- Apoio eventual em situação de emergência. 

 

2.4.4.1 - Apoio eventual em situação de crise 

Foram concedidos 41 apoios económicos eventuais em situação de crise, num total de 10.899,55€, conforme 

podemos verificar no quadro seguinte: 

 

Meses 

Finalidade 

Habitação Saúde Outros bens essenciais 

Nº de apoios Valor Nº de apoios Valor Nº de apoios Valor 

Janeiro 5 1410,00 € 0 0 € 0 0 € 

Fevereiro 5 1250,00 € 0 0 € 0 0 € 

Março 2 520,00 € 1 250,00 € 0 0 € 

Abril 2 790,00 € 0 0 € 1 240,00 € 

Maio 3 890,00 € 3 700,00 € 1 240,00 € 

Junho 0 0 € 0 0 € 0 0 € 

Julho 2 645,55 € 0 0 € 0 0 € 

Agosto 0 0 € 0 0 € 1 295,00 € 

Setembro 2 480,00 € 0 0 € 1 240,00 € 

Outubro 3 835,00 € 0 0 € 1 180,00€ 
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Meses 

Finalidade 

Habitação Saúde Outros bens essenciais 

Nº de apoios Valor Nº de apoios Valor Nº de apoios Valor 

Novembro 4 1190,00 € 0 0 € 0 0 € 

Dezembro 2 570,00 € 2 174,00 € 0 0 € 

Total 30 8580,55 € 6 1124,00 € 5 1195,00 € 

 

 

Durante o ano, foram aprovados e atribuídos 41 apoios económicos eventuais com o objetivo de colmatar as 

situações de carência económica. 

 

A habitação é a tipologia que apresenta um maior número de pedido de apoios, foram atribuídos 30 apoios 

eventuais em situação de crise. 

 

2.4.4.2 - Apoio eventual em situação de emergência 

Das situações/ocorrências de emergência registadas, foram propostos e aprovados 6 apoios eventuais em 

situação de emergência, num total de 2268,09€, conforme podemos verificar no quadro seguinte: 

 

Finalidade 
Habitação 

Nº de apoios Valor 

Total 6 2268,09€ 

 

Todos os apoios eventuais em situação de emergência foram atribuídos para colmatar carências habitacionais. 

 

2.4.5 - Atribuição de Géneros Alimentares 

O apoio em géneros alimentares continuou a ser um dos pedidos mais solicitados ao nível do SAAS e foi 

assegurado pelo Programa Operacional de Apoio às Pessoas Mais Carenciadas (POAPMC), pelo Banco Alimentar 

Contra a Fome (BA) e pelo Projeto “A Migalha”: 

 

2.4.5.1 - Programa Operacional de Apoio às Pessoas Mais Carenciadas (POAPMC) 

A instituição continuou a assegurar, com caráter mensal, a entrega dos cabazes alimentares aos beneficiários 

elegíveis no âmbito do POAPMC e foi mantido o acréscimo dos beneficiários em 100%, correspondendo a 304 

beneficiários. 

 

Foram realizadas 12 entregas de cabazes alimentares com carácter mensal, abrangendo um total de 484 

beneficiários. 
 

Entregas / Datas Nº de Famílias Nº de Beneficiários 

50 ª Entrega – Janeiro 116 334 

51 ª Entrega - Fevereiro 118 334 

52 ª Entrega - Março 117 329 

 

Nº apoios Montante atribuído 

41 10.899,55 € 
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Entregas / Datas Nº de Famílias Nº de Beneficiários 

53 ª Entrega - Abril 110 319 

54 ª Entrega - Maio 110 316 

55 ª Entrega - Junho 114 331 

56 ª Entrega - Julho 114 321 

57 ª Entrega - Agosto 112 323 

58 ª Entrega - Setembro 112 330 

59 ª Entrega - Outubro 109 323 

60 ª Entrega - Novembro 110 333 

61 ª Entrega - Dezembro 105 311 

 

Para além da entrega de produtos alimentares (frios, congelados e secos), no âmbito do programa foram 

realizadas 3 Ações de Acompanhamento para temas relacionados com a seleção e boa utilização dos géneros 

alimentares, prevenção do desperdício e otimização da gestão do orçamento familiar. Foram envolvidos 120 

beneficiários. 

 

2.4.5.2. - Banco Alimentar (BA) 

Durante o ano de 2024, foram atribuídos 70 cabazes alimentares, com produtos provenientes do Banco Alimentar 

Contra a Fome de Aveiro, a 47 famílias acompanhadas pela SAAS. 

 

2.4.5.3. - Projeto “A Migalha” 

Este Projeto, que depende da ajuda de benfeitores que, com caracter mensal, apoiam indivíduos/famílias em 

alimentos frescos, possibilitando-lhes uma alimentação mais rica e variada, continuou a desenvolver-se em 

complementaridade com outros apoios existentes, contudo em apoio a situações de carater de emergência. Este 

ano contamos com a ajuda de 4 benfeitores. 

 

2.5 - ESPAÇO MUDANÇA - EM 

No ano em análise, o Espaço Mudança recebeu 54 encaminhamentos, tendo iniciado a intervenção em 32 deles 

e 7 processos foram arquivados sem intervenção, por não reunirem condições para serem abrangidos pelo serviço 

(mudança de residência e/ou escola, institucionalização ou não aceitação da intervenção). No final do ano 

encontravam-se 15 processos em lista de espera na resposta de Psicoterapia Individual. Ao longo do ano foram 

atendidos um total de 141 processos. 

 

 
  

Psicoterapia 
Individual 

Intervenção 
Sistémica 

Educação 
Parental 

Mediação 
Familiar 

Total 

Processos encaminhados em 
2024 

46 4 3 1 54 

Aguardar 1ª sessão 15 0 0 0 15 

Total Atendidos no ano  111 13 11 6 141 

Número de consultas no ano 1395 79 112 40 1626 

31 dezembro 2024 

 

Verificámos uma diminuição do número de encaminhamentos (28%) recebidos face ao ano anterior. 
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Neste ano, foram mantidas as dificuldades em garantir o transporte de crianças e jovens para o Espaço Mudança. 

Em alternativa, as técnicas têm-se deslocado às escolas com todos os constrangimentos associados ao transporte 

das técnicas para vários pontos do concelho e à não existência de locais adequados para a realização das 

consultas. 

 
2.6 - CENTRO RAINHA D. LEONOR - CRDL 

O Centro Rainha D. Leonor – CRDL é um Centro de Intervenção Comunitária à Pessoa com Demência e 

Cuidadores, Especializado na doença de Alzheimer e outras Demências, foi financiado, de 02 de março de 2022 

a 01 de março de 2023 pelo Portugal Inovação Social, através do instrumento de financiamento Programa de 

Parcerias para o Impacto.  

 

Desde 02 de março de 2023, até à data, o CRDL funciona sem qualquer tipo de financiamento público, pese o 

facto de ser uma resposta única no concelho e na Região de Aveiro e de ser uma resposta imprescindível tendo 

em conta o seu foco de intervenção. 

 

 O CRDL suporta serviços integrados e diferenciados, tais como ateliers de estimulação física, ateliers de 

estimulação cognitiva e sensorial, motricidade fina, atividades recreativas, treino de atividades da vida diária, assim 

como grupos de suporte e gestão de emoções para os cuidadores, ateliers de convívio e capacitação das 

famílias/cuidadores informais para o decurso/evolução da doença e gestão das emoções nas dinâmicas pessoais 

e familiares. 

 

No decorrer de 2024 o Centro Rainha D. Leonor efetuámos algumas candidaturas a prémios tendo ganho 2: 

- Prémio BPI Fundação ‘la Caixa’ Seniores 2024 (valor atribuído foi de 42.500,00€) 

- Prémios Caixa Social 2024 (valor atribuído foi de 25.000€) 

 

Em maio de 2024, na Primeira Edição dos Prémios “Cegonha de Ouro 2024”, integrada nas Comemorações do 

Feriado Municipal da cidade de Oliveira do Bairro, o projeto (que teve continuidade após o financiamento – Centro 

Rainha D. Leonor) foi galardoado com a categoria de mérito “Saído do ninho” como reconhecimento do seu 

carácter inovador, com impacto sério na comunidade.  

 

Em dezembro de 2024 foi finalista e galardoado com menção honrosa nos prémios “Boas Praticas de 

Envelhecimento Ativo e Saudável” da Região Centro, na categoria “Saúde +”. 

 

Material de estimulação adaptados pela equipa às necessidades específicas destes utentes (jogos sérios) 

- Jogo das imagens 

- Jogo da memória (utensílios da cozinha, animais) 

- Dominó (animais, roupa, …) 

- Jogo do movimento 

- Jogo das cores 

- Livros de estimulação 

 
Caracterização geral 

Utentes que fizeram avaliação inicial 12 

Utentes que foram intervencionados 9 (Masculino – 4; Feminino – 5) 

Utentes que se mantêm no projeto 24 

Utentes em idade Pré- Reforma 6 

Género  - Masculino - 12 
- Feminino -12 
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Idade 78 A (65A- 90A) 

Escolaridade Aprox. 8 anos 

Concelho de residência - Oliveira do Bairro (14) 
- Anadia (5) 
- Aveiro (1) 
- Águeda (4) 

Dados a 31 dezembro de 2024 

 
Avaliações e Reavaliações 

Intervenção Nº 

Avaliação Psicológica/Utente 12 

Reavaliação Psicológica 35 

Avaliação Sobrecarga Cuidador 23 

Avaliação funcional 8 

Reavaliação funcional 17 

Avaliação funcional das AVD's 8 

Reavaliação funcional das AVD's 23 
Dados a 31 dezembro de 2024 

 
Acompanhamentos individuais 

Intervenção Nº Sessões Nº utentes abrangidos 

Acompanhamento Individual Psicologia 83 3 

Acompanhamento Individual de Terapia Ocupacional 19 2 

Estimulação cognitiva individual 58 2 

Dados a 31 dezembro de 2024 

 
Dados Ateliês 

Ateliê Nº sessões realizadas Nº utentes abrangidos 

Sabores com Saber 50 7 

Arte & Saber  51 7 

Ativamente (iniciou em março 2024) 42 7 

Treino Individual I 51 3 

Treino Global I 50 9 

Treino Global II 38 10 

Lúdico I 50 4 

Lúdico II 38 8 

Lúdico III  47 7 

Multissensorial (1 vez por mês) 12 Todos os utentes 

Intergeracional (sem periodicidade definida) 3 Todos os utentes 
Dados a 31 dezembro de 2024 

 
Grupos de suporte / psicoeducativos 

Sessão Mês Nº participantes  

1 janeiro 10 

2 fevereiro 14 

3 março 13 

4 abril 8 

5 maio 11 

6 junho 13 

7 julho 11 

8 agosto 9 

9 setembro 7 

10 outubro 8 

11 novembro 7 

12 dezembro 4 
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2.7 - PESSOAS (RECURSOS HUMANOS) 

2.7.1. - Recursos Humanos 

2.7.1.1. - Recursos Humanos Santa Casa  

A 31 dezembro de 2024 a Santa Casa contava 167 colaboradores, assim distribuídos:  
 

Setor 
Total 

Colaboradores 
Técnicos 

Média 
Idades/setor 

Baixas 
Prolongadas 

Licença 
maternidade 

 Licença 
Sem 

Vencimento 

CIJ 39 12 43 
 

  1 

CTI 61 11 37 3 1   

DAS 5 3 48      

DLO 21 0 48 2    

DRE 7 4 38   1   

EM 4 3 45      

SAT 5 2 39     

UCCI 28 12 36  1 1   

Total 167 47   6 3  1 
 

 

2.7.1.2. - Medida IEFP dinamizadas: 

- Contratos Emprego-Inserção: 2 Trabalhadoras  

2.7.1.3. - Voluntariado: 

Durante o ano de 2024, na instituição, 7 pessoas realizaram ações de voluntariado em diferentes Respostas 

Sociais e Serviços prestados pela instituição. Os voluntários foram integrados de acordo com as suas caraterísticas 

pessoais, interesses e disponibilidade 

 

2.7.2. - FORMAÇÃO  

Em 2024 o número de colaboradores que frequentaram workshops, webinars, congressos e ações de formação 

interna e externa em áreas consideradas pertinentes para a organização e para o trabalho a desenvolver foi de 

87, destes 6 solicitaram a usufruíram do estatuto de trabalhador estudante. 

 

2.8 - RECURSOS (FINANCEIROS, FÍSICOS E MATERIAIS) 

No decorrer do ano estiveram ao serviço, das diferentes respostas, 17 viaturas: 

- 1 miniautocarro adaptado para transporte de cadeira de rodas; 

- 1 pesado passageiros; 

- 5 ligeiros de passageiros adaptados para transporte de cadeira de rodas;  

- 2 ligeiros de mercadorias transformados para transporte de alimentos;  

- 1 ligeiros de mercadorias transformados para transporte de alimentos elétrico; 

- 2 ligeiros de passageiros de 5 lugares; 

- 3 ligeiros de passageiros de 9 lugares; 

- 2 ligeiros de mercadorias. 

 

2.8.1 - RECURSOS FINANCEIROS 

Relativamente ao ano de 2024 consideramos pertinentes os seguintes dados: 

- Número de refeições servidas total: 322.793 

- Refeições fornecidas Gertal – 26.611 num valor de 99.881,08€; 

- Refeições fornecidas CMOB – 42.276 num valor de 91.689,01€ 

- Kg de roupa lavada:  Sede = 122.930 Kg; UCC = 68.370 Kg 

- Km realizados pelas viaturas: 133098 km; 
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- Lts combustível gasto nas viaturas = 11.501,01 lts, com um valor total de combustível 18.714,36€; 

- Manutenção viaturas = 14.167,72€; 

- Continuámos a vender o excedente de refeições confecionadas aos colaboradores; 

- Efetuámos consultas semanais de preços para aquisição de produtos alimentares ao melhor preço; 

- Execução do plano de monitorização e de acompanhamento das dívidas de utentes/clientes que teve como 

resultado a recuperação dívidas existentes;  

- Efetuámos a gestão do património, das rotas das viaturas e dos equipamentos rentabilizando-os; 

- Continuámos a sensibilizar os colaboradores para uma utilização responsável dos equipamentos. 

 

2.8.2 - RECURSOS FÍSICOS 

No decorrer de 2024 foram realizadas pequenas obras de beneficiação/manutenção das instalações e do espaço 

envolvente. 

 

2.8.3 - RECURSOS MATERIAIS 

Em 2024 foram adquiridos diversos materiais/equipamentos com o objetivo melhorar os serviços prestados nos 

diferentes setores: 

- Materiais de desgaste para as atividades planificadas em cada setor / realização das atividades dos ateliers; 

- Aquisição de equipamentos, mobiliário e material didático, lúdico-pedagógico e de desgaste para todas as 

respostas sociais; 

- Aquisição de uma câmara fotográfica (*);  

- Aquisição de instrumento de avaliação para o serviço de psicologia – CIJ (*); 

- 2 equipamentos de ar condicionado para o Serviço de Atendimento/Acompanhamento Social (SAAS); 

- 1 equipamento de ar condicionado para a sala da Mesa Administrativa; 

- 1 plataforma elevatória para cadeiras de rodas (acesso aos Serviços Administrativos e Tesouraria) 

(*) adquiridos com recurso a verbas resultantes de atividades de angariação de fundos  

 

2.9 - PARCERIAS E COMUNIDADE 

A - PARCERIAS COM ORGANIZAÇÕES PÚBLICAS E COM ORGANIZAÇÕES PRIVADAS SEM FINS LUCRATIVOS 

Em 2024, mantivemos o acolhimento de Estágios Curriculares e as Formações práticas em Contexto Trabalho, 

nesse sentido colaborámos com as escolas e com as diferentes entidades públicas e privadas em diversas áreas 

tendo em vista a rentabilização de recursos, a ocupação de pessoas em trabalho socialmente útil, a participação 

em equipas de trabalho. Assim destacamos: 

- Acolhimento de 1 estágio para a Ordem dos Psicólogos, com supervisão externa; 

- Acolhemos 2 alunos a realizar PIT (Plano Individual de Transição) no CACI; 

- O acolhimento de alunos do Ensino Superior em Estágios Curriculares: 

 Escola Superior de Educação – Licenciatura em animação Socioeducativa; 

 Escola Superior de Saúde da Universidade de Aveiro – 6 alunos de Enfermagem; 

 IPL – Escola Superior de Saúde – 4 alunos Enfermagem; 

 ISCIA – 1 aluna de Educação Social 

- O acolhimento de alunos do Ensino Profissional em Formação Prática em Contexto Trabalho: 

 Empresa Formação “Talento” – 1 aluna  

 Escola Secundária de Oliveira do Bairro – 4 alunas 

 Escola Profissional de Anadia – 1 aluna 

- O acolhimento de alunos das escolas em diversas atividades no CTI: 

 IPB – Instituto Profissional da Bairrada 
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- A renovação de Protocolos com a Câmara Municipal de Oliveira do Bairro: 

 Espaço Mudança; 

 Funcionamento do CATL 1.º ciclo (Centro Atividades de Tempos Livres) no Pólo Escolar; 

- Consolidámos a cooperação com diferentes IPSS’s, associações, escolas públicas e privadas, Unidade de 

Cuidados na Comunidade “Cubo Mágico da Saúde” a diferentes níveis. 
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3 - CONTAS DO EXERCÍCIO 2024 
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3.1. - BALANÇO 
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3.2. - DEMONSTRAÇÃO DE RESULTADOS 
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4 - AGRADECIMENTOS 
Em mais um ano que foi muito desafiante, muito exigente, de muitas conquistas, e em que o espirito de missão de 

todos continuou a ser predominante, queremos aqui agradecer, publicamente: 

- aos colaboradores pela disponibilidade, resiliência, espirito lutador e capacidade de adaptação que continuam 

a demonstrar;  

- aos Voluntários, às Entidades Públicas e Privadas, às Associações locais, aos irmãos e amigos da instituição 

que continuaram a ajudar a Santa Casa e a contribuir positivamente para os resultados alcançados; 

- ao Município de Oliveira do Bairro pelo apoio dado; 

- à equipa de saúde pública, sempre disponível para colaborar; 

- aos utentes e seus familiares pelo facto de terem confiado em nós, na qualidade dos serviços que 

desenvolvemos e por terem colaborado com diversos donativos que são fundamentais.  

 

A todos a Mesa Administrativa deixa uma palavra: gratidão. 

 

Oliveira do Bairro, 13 março de 2025 

 
 

A Mesa Administrativa; 
 

Leontina Azevedo da Silva Novo  

Ana Maria Silva Vidal Nunes Barqueiro  

António Adalberto Reis Viegas  

Lúcia da Silva Aguiar  

Augusto Carlos Campos Pires  
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SANTA CASA MISERICÓRDIA CONCELHO OLIVEIRA BAIRRO 501 408 002

BALANÇO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024 Moeda: €

2024 2023

ATIVO
Ativo não corrente
Ativos fixos tangíveis 4 3 570 624,67 3 553 884,48

Ativos intangíveis 5 0,00 8 649,10

Investimentos financeiros 16.1 23 974,15 23 929,15

3 594 598,82 3 586 462,73

Ativo  corrente
Inventários 8 43 426,04 42 809,29

Créditos a receber 16.3+16.4+16.5 296 070,86 855 755,45

Estado e outros entes públicos 16.11+16.19 3 912,19 102 160,06

Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros 16.2+16.3+16.4 4 193,88 5 409,50

Diferimentos 16.6 21 139,92 18 009,53

Outros ativos correntes 16.1 20 300,00 20 300,00

Caixa e depósitos bancários 16.8 652 971,47 668 483,12

1 042 014,36 1 712 926,95

Total do ativo 4 636 613,18 5 299 389,68

FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos patrimoniais
Fundos 16.9 90 984,53 90 984,53

Reservas 16.9 24 939,89 24 939,89

Resultados transitados 3.4+16.9 1 951 797,68 2 312 551,23

Ajustamentos / outras variações nos fundos patrimoniais 16.9 1 563 139,01 1 608 578,02

3 630 861,11 4 037 053,67

Resultado líquido do período -315 596,60 -358 945,69

Total dos fundos patrimoniais 3 315 264,51 3 678 107,98

Passivo
Passivo não corrente
Financiamentos obtidos 7 133 333,37 266 666,69

133 333,37 266 666,69

Passivo corrente
Fornecedores 16.10 104 693,92 131 499,29

Estado e outros entes públicos 16.11 144 077,88 153 765,89

Financiamentos obtidos 7 133 714,55 133 793,45

Diferimentos 16.6 17 687,07 241 580,42

Outros passivos correntes 16.12 787 841,88 693 975,96

1 188 015,30 1 354 615,01

Total do passivo 1 321 348,67 1 621 281,70

Total dos fundos patrimoniais e do passivo 4 636 613,18 5 299 389,68

A Mesa Administrativa,

Leontina Novo (Provedora)
Ana Barqueiro (Vice-Provedora)
António Viegas (Tesoureiro)
Lúcia Aguiar (Secretária)
Augusto Pires (Vogal)

Contribuinte:

RÚBRICAS NOTAS
PERÍODOS

O Contabilista Certificado,

(CC nº 11802)

Tereza Pereira



Período findo em 31 de Dezembro de 2024

RENDIMENTOS E GASTOS Notas 2024 2023

Vendas e serviços prestados 2.3+9 3 622 961,58 1 668 600,59

Subsídios, doações e legados à exploração 2.3+11+16.14 243 602,67 1 799 558,54
          ISS, IP - Centros distritais 7 035,30 1 537 988,67
          Outros 236 567,37 261 569,87

Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 8 -542 943,84 -507 268,31
Fornecimentos e serviços externos 16.15 -513 024,41 -445 161,31
Gastos com o pessoal 14 -3 088 644,59 -2 816 898,74
Imparidades de dívidas a receber (perdas/reversões) 16.3 + 16.4 -2 209,50 -7 468,32
Aumentos/reduções de justo valor 16.1 0,00 -104,00
Outros rendimentos 16.16 413 264,26 256 992,46
Outros gastos 16.17 -17 430,47 -20 875,03

Resultado antes de depreciações, gastos de 
financiamento e impostos

115 575,70 -72 624,12

Gastos/reversões de depreciação e de amortização 4 -414 432,30 -267 588,26

Resultado operacional (antes de gastos de financiamento 
e impostos)

-298 856,60 -340 212,38

Juros e rendimentos similares obtidos 9 + 16.18 0,00 0,00
Juros e gastos similares suportados 7 + 16.18 -16 740,00 -18 484,64

Resultado antes de impostos -315 596,60 -358 697,02

Imposto s/ rendimento do período 16.19 -248,67

Resultado líquido do período -315 596,60 -358 945,69

A Mesa Administrativa,

Leontina Novo (Provedora)
Ana Barqueiro (Vice-Provedora)
António Viegas (Tesoureiro)
Lúcia Aguiar (Secretária)
Augusto Pires (Vogal)

Santa Casa da Misericórdia do Concelho de Oliveira do Bairro

DEMONSTRAÇÃO RESULTADOS POR NATUREZAS

Unidade monetária: €

O Contabilista Certificado,

(CC nº 11802)

Tereza Pereira



SANTA CASA MISERICÓRDIA CONCELHO OLIVEIRA BAIRRO

DEMONSTRAÇÃO DOS FLUXOS DE CAIXA

PERÍODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024

2024 2023

Fluxos de caixa das actividades operacionais - método directo
Recebimentos de clientes e utentes 3 620 206,63 1 838 799,95
Pagamentos de subsídios 0,00 0,00
Pagamentos de apoios 0,00 0,00
Pagamentos de bolsas 0,00 0,00
Pagamentos a fornecedores -1 078 409,18 -892 048,94
Pagamentos ao pessoal -3 012 743,39 -2 753 179,01

Caixa gerada pelas operações -470 945,94 -1 806 428,00

Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimento 0,00 -244,53
Outros recebimentos/pagamentos 872 277,19 1 778 668,09

Fluxos de caixa das actividades operacionais (1) 401 331,25 -28 004,44

Fluxos de caixa das actividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Activos fixos tangíveis -321 910,64 -1 109 331,19
Activos intangíveis 0,00 -8 649,10
Investimentos financeiros 0,00 -2 644,55
Outros ativos -11 380,58 -131 291,07
Recebimentos provenientes de:
Activos fixos tangíveis 0,00 40 807,66
Activos intangíveis 0,00 0,00
Investimentos financeiros 0,00 5 004,47
Outros ativos 54 459,60 47 269,48
Subsídios ao investimento 7 757,00 708 253,74
Juros e rendimentos similares 4 761,94 2 758,33
Dividendos 45,00 15,00

Fluxos de caixa das actividades de investimento (2) -266 267,68 -447 807,23

Fluxos de caixa das actividades de financiamento
Recebimentos provenientes de:
Financiamentos obtidos 10 864,24 17 162,93
Realização de fundos 0,00 0,00
Cobertura de prejuízos 0,00 0,00
Doações 0,00 30 000,00
Outras operações de financiamentos 0,00 0,00
Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos -144 276,46 -117 238,05
Juros e gastos similares -17 163,00 -19 115,95
Dividendos 0,00 0,00
Redução de fundos 0,00 0,00
Outras operações de financiamento 0,00 0,00

Fluxos de caixa das actividades de financiamento (3) -150 575,22 -89 191,07

Variação de caixa e seus equivalentes  (1+2+3) -15 511,65 -565 002,74
Efeito das diferenças de câmbio 0,00 0,00
Caixa e seus equivalentes no ínicio do período 668 483,12 1 233 485,86
Caixa e seus equivalentes no fim do período 16.8 652 971,47 668 483,12

A Mesa Administrativa,

Leontina Novo (Provedora)
Ana Barqueiro (Vice-Provedora)
António Viegas (Tesoureiro)
Lúcia Aguiar (Secretária)
Augusto Pires (Vogal)

O Contabilista Certificado,

(CC nº 11802)

Tereza Pereira

Moeda: (Valores em euros)

RÚBRICAS NOTAS
DATAS
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1 Identificação da Entidade 

1.1 – Denominação: SANTA CASA MISERICÓRDIA CONCELHO OLIVEIRA BAIRRO, NIPC 501408002; 

1.2 – Sede social: Rua da Misericórdia, nº 37 – 3770-215 Oliveira do Bairro; 

1.3 – Natureza da atividade: Instituição Particular de Solidariedade Social / Pessoa coletiva de utilidade pública, 

registada na Direcção-Geral de Segurança Social, sob a inscrição nº 11/83 a folhas 98 e 98 verso, do livro nº 1.  

Tem como missão a satisfação das necessidades dos seus clientes com vista à melhoria da sua qualidade de vida, 

numa interação com a comunidade envolvente numa perspetiva de desenvolvimento de soluções inovadoras e 

potenciadoras de mais-valias. A nossa atuação é orientada por princípios morais, religiosos, éticos e deontológicos 

e tem em vista o desenvolvimento harmonioso e sustentável da Organização. 

 

2 Referencial Contabilístico de Preparação das Demonstrações Financeiras 

2.1 – Referencial contabilístico adotado: 

Em 2024 as Demonstrações Financeiras foram elaboradas no pressuposto da continuidade das operações a partir 

dos livros e registos contabilísticos da Entidade e de acordo com a Norma Contabilística e de Relato Financeiro para 

as Entidades do Sector Não Lucrativo (NCRF-ESNL) aprovado pelo Decreto-Lei n.º 98/2015 de 2 de junho. No anexo 

II do referido Decreto, refere que o Sistema de Normalização para Entidades do Sector Não Lucrativo é composto 

por: 

 Bases para a Apresentação das Demonstrações Financeiras (BADF); 

 Modelos de Demonstrações Financeiras (MDF) – Portaria n.º 220/2015 de 24 de julho; 

 Código de Contas (CC) – Portaria n.º 218/2015 de 23 de julho; 

 NCRF-ESNL – Aviso n.º 8259/2015 de 20 de julho; 

 Normas Interpretativas (NI). 

 

2.2 – Indicação e justificação das disposições do SNC que, em casos excecionais, tenham sido derrogadas e dos 

respetivos efeitos nas demonstrações financeiras, tendo em vista a necessidade de estas darem uma imagem 

verdadeira e apropriada do ativo, do passivo e dos resultados da entidade: 

Não aplicável. 

 

2.3 – Indicação e comentário das contas do Balanço e da demonstração dos resultados cujos conteúdos não sejam 

comparáveis com os do exercício anterior bem como das quantias relativas ao período anterior que tenham sido 

ajustadas: 

As contas 72 e 75 não são comparáveis face ao ano anterior devido à reclassificação das verbas recebidas do ISS 

para os acordos de cooperação, tendo em conta a circular UMP 93/2023 de 10 de novembro de 2023. 

 

3 Políticas Contabilísticas, alterações nas estimativas contabilísticas e erros 

3.1 Principais Políticas Contabilísticas 

As Demonstrações Financeiras foram preparadas de acordo com as Bases de Apresentação das Demonstrações 

Financeiras (BADF): 
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 Continuidade: 

Com base na informação disponível e as expectativas futuras, a Entidade continuará a operar no futuro previsível, 

assumindo que não há a intenção nem a necessidade de liquidar ou de reduzir consideravelmente o nível das suas 

operações. Para as Entidades do Sector Não Lucrativo, este pressuposto não corresponde a um conceito económico 

ou financeiro, mas sim à manutenção da atividade de prestação de serviços ou à capacidade de cumprir os seus 

fins. 

 Regime do Acréscimo (periodização económica): 

Os efeitos das transações e de outros acontecimentos são reconhecidos quando eles ocorram (satisfeitas as 

definições e os critérios de reconhecimento de acordo com a estrutura conceptual, independentemente do 

momento do pagamento ou do recebimento) sendo registados contabilisticamente e relatados nas demonstrações 

financeiras dos períodos com os quais se relacionem. As diferenças entre os montantes recebidos e pagos e os 

correspondentes rendimentos e gastos são registados nas respetivas contas das rubricas “Devedores e credores 

por acréscimos” e “Diferimentos”. 

 Consistência de Apresentação: 

As Demonstrações Financeiras estão consistentes de um período para o outro, quer a nível da apresentação quer 

dos movimentos contabilísticos que lhes dão origem, exceto quando ocorrem alterações significativas na natureza 

que, nesse caso, estão devidamente identificadas e justificadas neste Anexo. Desta forma é proporcionada 

informação fiável e mais relevante para os utentes. 

 Materialidade e Agregação: 

A relevância da informação é afetada pela sua natureza e materialidade. A materialidade dependente da 

quantificação da omissão ou erro. A informação é material se a sua omissão ou inexatidão influenciarem as decisões 

económicas tomadas por parte dos utentes com base nas demonstrações financeiras influenciarem. Itens que não 

são materialmente relevantes para justificar a sua apresentação separada nas demonstrações financeiras podem 

ser materialmente relevantes para que sejam discriminados nas notas deste anexo. 

 Compensação: 

Devido à importância dos ativos e passivos serem relatados separadamente, assim como os gastos e os 

rendimentos, estes não devem ser compensados. 

 Informação Comparativa: 

A informação comparativa deve ser divulgada, nas Demonstrações Financeiras, com respeito ao período anterior. 

Respeitando ao Princípio da Continuidade da Entidade, as políticas contabilísticas devem ser levadas a efeito de 

maneira consistente em toda a Entidade e ao longo do tempo e de maneira consistente. Procedendo-se a alterações 

das políticas contabilísticas, as quantias comparativas afetadas pela reclassificação devem ser divulgadas, tendo em 

conta: 

 A natureza da reclassificação; 

 A quantia de cada item ou classe de itens que tenha sido reclassificada; e 

 Razão para a reclassificação. 
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Políticas de Reconhecimento e Mensuração 

 Ativos Fixos Tangíveis: 

Os “Ativos Fixos Tangíveis” encontram-se registados ao custo de aquisição ou de produção, deduzido das 

depreciações e das perdas por imparidade acumuladas. O custo de aquisição ou produção inicialmente registado, 

inclui o custo de compra, quaisquer custos diretamente atribuíveis às atividades necessárias para colocar os ativos 

na localização e condição necessárias para operarem da forma pretendida e, se aplicável, a estimativa inicial dos 

custos de desmantelamento e remoção dos ativos e de restauração dos respetivos locais de instalação ou operação 

dos mesmos que a Entidade espera vir a incorrer. 

Os ativos que foram atribuídos à Entidade a título gratuito encontram-se mensurados ao seu justo valor, ao valor 

pelo qual estão segurados ou ao valor pelo qual figuravam na contabilidade. 

As despesas subsequentes que a Entidade tenha com manutenção e reparação dos ativos são registadas como 

gastos no período em que são incorridos, desde que não sejam suscetíveis de gerar benefícios económicos futuros 

adicionais. 

As depreciações são calculadas, assim que os bens estão em condições de ser utilizados, pelo método da linha reta 

em conformidade com o período de vida útil estimado para cada grupo de bens. 

 Bens do património histórico e cultural: 

Não aplicável. 

 Propriedades de Investimento: 

Incluem essencialmente edifícios e outras construções detidos para obter rendimento e/ou valorização do capital. 

Estes ativos não se destinam à produção de bens ou ao fornecimento de serviços. Também não se destinam a fins 

administrativos ou para venda no decurso da atividade corrente dos negócios. 

As despesas com manutenção, reparação, seguros, Imposto Municipal sobre Imóveis, entre outros que decorram 

da utilização, são reconhecidas nas respetivas rubricas da Demonstração dos Resultados. No entanto as benfeitorias 

que se prevê gerarem benefícios económicos futuros acrescem ao valor das Propriedades de Investimento. 

 Ativos Intangíveis: 

Os “Ativos Intangíveis” encontram-se registados ao custo de aquisição, deduzido das amortizações e de eventuais 

perdas por imparidade acumuladas. São reconhecidos apenas quando for provável que deles advenham benefícios 

económicos futuros para a Entidade e que os mesmos possam ser mensurados com fiabilidade. 

As amortizações são calculadas, assim que os ativos estejam em condições de ser utilizado, pelo método da linha 

reta em conformidade com o período de vida útil estimado para cada grupo de bens. 

 Investimentos financeiros: 

As partes de capital detidas são registadas pelo custo de aquisição. 

 Inventários: 

Os Inventários que a Entidade detém, destinam-se a contribuir para o desenvolvimento das atividades presentes e 

futuras ou os serviços que lhes estão associados não estão diretamente relacionados com a capacidade de para ela 

gerar fluxos de caixa, estão mensurados ao custo de aquisição incluindo as despesas incorridas até ao 

armazenamento. 
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 Instrumentos Financeiros: 

Os ativos e passivos financeiros são reconhecidos apenas e só quando se tornam uma parte das disposições 

contratuais do instrumento. 

Fundadores/beneméritos/patrocionadores/doadores/associados/membros 

As quotas, donativos e outras ajudas similares procedentes de fundadores/ beneméritos/ patrocinadores/ 

doadores/ associados/ membros que se encontram com saldo no final do período sempre que se tenham vencido 

e possam ser exigidas pela entidade estão registados no ativo pela quantia realizável. 

Clientes e outras contas a Receber 

Os “Clientes” e os “Créditos a receber” encontram-se registadas pelo seu custo estando deduzidas no Balanço das 

Perdas por Imparidade, quando estas se encontram reconhecidas, para assim retratar o valor realizável líquido. 

As “Perdas por Imparidade” são registadas na sequência de eventos ocorridos que apontem de forma objetiva e 

quantificável, através de informação recolhida, que o saldo em dívida não será recebido (total ou parcialmente). 

Caixa e Depósitos Bancários 

A rubrica “Caixa e depósitos bancários” inclui caixa, depósitos bancários de curto prazo que possam ser 

imediatamente mobilizáveis sem risco significativo de flutuações de valor. 

Fornecedores e outras contas a pagar 

As dívidas registadas em “Fornecedores” e “Outros passivos correntes” são contabilizadas pelo seu valor nominal. 

 Fundos Patrimoniais 

A rubrica “Fundos Patrimoniais” constitui o interesse residual nos ativos após dedução dos passivos. 

Os “Fundos Patrimoniais” são compostos por: 

 fundos atribuídos pelos fundadores da Entidade ou terceiros; 

 fundos acumulados e outros excedentes; 

 subsídios, doações e legados que o governo ou outro instituidor ou a norma legal aplicável a cada entidade 

estabeleçam que sejam de incorporar no mesmo; 

 Provisões 

Periodicamente, a Entidade analisa eventuais obrigações que advenham de pretéritos acontecimentos e dos quais 

devam ser objeto de reconhecimento ou de divulgação. Assim, a Entidade reconhece uma Provisão quando tem 

uma obrigação presente resultante de um evento passado e do qual seja provável que, para a liquidação dessa 

obrigação, ocorra um ex-fluxo que seja razoavelmente estimado. 

O valor presente da melhor estimativa na data de relato dos recursos necessários para liquidar a obrigação é o 

montante que a Entidade reconhece como provisão, tendo em conta os riscos e incertezas intrínsecos à obrigação. 

Na data de relato, as Provisões são revistas e ajustadas para que assim possam refletir melhor a estimativa a essa 

data. 

Por sua vez, os Passivos Contingentes não são reconhecidos nas demonstrações financeiras, no entanto são 

divulgados sempre que a possibilidade de existir ex-fluxo englobando benefícios económicos não seja remota. Tal 

como os Passivos Contingentes, os Ativos Contingentes também não são reconhecidos nas demonstrações 

financeiras, ocorrendo a sua divulgação apenas quando for provável a existência de um influxo. 
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 Financiamentos Obtidos 

Empréstimos obtidos 

Os “Empréstimo Obtidos” encontram-se registados, no passivo, pelo valor nominal líquido dos custos com a 

concessão desses empréstimos. Os “Encargos Financeiros” são reconhecidos como gastos do período, constando 

na Demonstração dos Resultados na rubrica “Juros e gastos similares suportados”. 

Locações 

Não aplicável. 

 

 Imposto sobre o Rendimento 

O imposto sobre o rendimento é calculado com base nos resultados tributáveis da Entidade, de acordo com as 

regras fiscais em vigor. As declarações fiscais estão sujeitas a revisão e correção, de acordo com a legislação em 

vigor durante um período de quatro anos (cinco anos para a segurança social), exceto quando estejam em curso 

inspeções, reclamações ou impugnações. Nestes casos, e dependendo das circunstâncias, os prazos são alargados 

ou suspensos. Ou seja, as declarações fiscais da Entidade dos anos de 2021 a 2024 ainda podem estar sujeitas a 

correção. 

 

3.2 Alterações nas políticas contabilísticas 

Não aplicável. 

 

3.3 Alterações nas estimativas contabilísticas 

Não aplicável. 

 
3.4 Correção de erros de períodos anteriores 

Na rubrica de resultados transitados está registada a regularização do montante de 1.807,86€ referente à correção 

das depreciações de um equipamento dos anos de 2021 a 2023. 
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4 Ativos Fixos Tangíveis 

Outros Ativos Fixos Tangíveis 

A quantia escriturada bruta, as depreciações acumuladas, a reconciliação da quantia escriturada no início e no fim 

dos períodos de 2023 e de 2024, mostrando as adições, os abates e alienações, as depreciações e outras alterações, 

foram desenvolvidas de acordo com o seguinte quadro: 

  2023 

Descrição Saldo inicial 
Aquisições / 

Dotações Abates Transferências Revalorizações Saldo final 

Custo 

Terrenos e recursos naturais 359 401,93   2 833,11 -70 114,90   286 453,92 

Edifícios e outras construções 4 959 665,68 11 641,95       4 971 307,63 

Equipamento básico 753 271,50 50 921,51 7 183,77 23 436,42   820 445,66 

Equipamento de transporte 352 523,13 86 325,01       438 848,14 

Equipamento administrativo 429 068,97 6 920,33       435 989,30 

Outros Ativos fixos tangíveis 103 403,74         103 403,74 

Ativos fixos tangíveis em curso 360 631,97 1 023 637,29   -23 436,42   1 360 832,84 

Total 7 317 966,92 1 179 446,09 10 016,88 -70 114,90 0,00 8 417 281,23 

Depreciações acumuladas 

Terrenos e recursos naturais 0,00         0,00 

Edifícios e outras construções 3 238 923,57 215 562,57       3 454 486,14 

Equipamento básico 707 058,25 27 066,74 7 183,77     726 941,22 

Equipamento de transporte 352 282,98 15 253,26       367 536,24 

Equipamento administrativo 414 004,18 6 660,46       420 664,64 

Outros Ativos fixos tangíveis 97 046,65 451,22       97 497,87 

Total 4 809 315,63 264 994,25 7 183,77 0,00 0,00 5 067 126,11 

VALOR LÍQUIDO 2 508 651,29         3 350 155,12 

 
 

Propriedades de Investimento 2023 
Descrição Saldo inicial Mov. a débito Mov. a crédito Saldo final 

Terrenos e recursos naturais 21 385,51 0,00 0,00 21 385,51 

Edifícios e outras construções 102 136,49 131 291,07 37 980,00 195 447,56 

Total 123 522,00 131 291,07 37 980,00 216 833,07 

          

Deprec. edifícios e outras construções 26 439,82 17 091,00 3 754,89 13 103,71 

Total 26 439,82 17 091,00 3 754,89 13 103,71 

VALOR LÍQUIDO 97 082,18     203 729,36 
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  2024 

Descrição Saldo inicial Aquisições / 
Dotações 

Abates Transferências Revalorizações Saldo final 

Custo 

Terrenos e recursos naturais 286 453,92 194,08       286 648,00 

Edifícios e outras construções 4 971 307,63 13 799,61   1 410 684,44   6 395 791,68 

Equipamento básico 820 445,66 15 171,10   216 459,68   1 052 076,44 

Equipamento de transporte 438 848,14         438 848,14 

Equipamento administrativo 435 989,30 3 849,85   16 597,62   456 436,77 

Outros Ativos fixos tangíveis 103 403,74 5 987,10       109 390,84 

Ativos fixos tangíveis em curso 1 360 832,84 282 908,90   -1 643 741,74   0,00 

Total 8 417 281,23 321 910,64 0,00 0,00 0,00 8 739 191,87 

Depreciações acumuladas 

Terrenos e recursos naturais 0,00         0,00 

Edifícios e outras construções 3 454 486,14 299 338,41       3 753 824,55 

Equipamento básico 726 941,22 68 578,88       795 520,10 

Equipamento de transporte 367 536,24 17 265,01       384 801,25 

Equipamento administrativo 420 664,64 12 069,72       432 734,36 

Outros Ativos fixos tangíveis 97 497,87 4 945,47       102 443,34 

Total 5 067 126,11 402 197,49 0,00 0,00 0,00 5 469 323,60 

VALOR LÍQUIDO 3 350 155,12         3 269 868,27 

 
 
Propriedades de Investimento 2024 

Descrição Saldo inicial Mov. a débito Mov. a crédito Saldo final 

Terrenos e recursos naturais 21 385,51 28 029,09 2 363,91 47 050,69 

Edifícios e outras construções 195 447,56 93 108,38 7 703,85 280 852,09 

Total 216 833,07 121 137,47 10 067,76 327 902,78 

          

Deprec. edifícios e outras construções 13 103,71   14 042,67 27 146,38 

Total 13 103,71 0,00 14 042,67 27 146,38 

VALOR LÍQUIDO 203 729,36     300 756,40 
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5 Ativos Intangíveis 

Outros Ativos Intangíveis 

A quantia escriturada bruta, as amortizações acumuladas, a reconciliação da quantia escriturada no início e no fim 

dos períodos de 2023 e de 2024, mostrando as adições, os abates e alienações, as amortizações e outras alterações, 

foram desenvolvidas de acordo com o seguinte quadro: 

 

  2023 

Descrição Saldo inicial 
Aquisições / 

Dotações 
Abates Transferências Revalorizações Saldo final 

Custo 

Goodwill 0,00         0,00 

Projetos de Desenvolvimento 2 917,97         2 917,97 

Programas de Computador 43 882,70         43 882,70 

Propriedade Industrial 0,00         0,00 

Outros Ativos intangíveis 0,00         0,00 

Ativos intangíveis em curso 0,00 8 649,10       8 649,10 

Total 46 800,67 8 649,10 0,00 0,00 0,00 55 449,77 

Depreciações acumuladas 

Goodwill 0,00         0,00 

Projetos de Desenvolvimento 2 917,97         2 917,97 

Programas de Computador 43 882,70         43 882,70 

Propriedade Industrial 0,00         0,00 

Outros Ativos intangíveis 0,00         0,00 

Total 46 800,67 0,00 0,00 0,00 0,00 46 800,67 

VALOR LÍQUIDO 0,00         8 649,10 

 

  2024 

Descrição Saldo inicial Aquisições / 
Dotações 

Abates Transferências Revalorizações Saldo final 

Custo 

Goodwill 0,00         0,00 

Projetos de Desenvolvimento 2 917,97         2 917,97 

Programas de Computador 43 882,70         43 882,70 

Propriedade Industrial 0,00         0,00 

Outros Ativos intangíveis 0,00         0,00 

Ativos intangíveis em curso 8 649,10   8 649,10     0,00 

Total 55 449,77 0,00 8 649,10 0,00 0,00 46 800,67 

Depreciações acumuladas 

Goodwill 0,00         0,00 

Projetos de Desenvolvimento 2 917,97         2 917,97 

Programas de Computador 43 882,70         43 882,70 

Propriedade Industrial 0,00         0,00 

Outros Ativos intangíveis 0,00         0,00 

Total 46 800,67 0,00 0,00 0,00 0,00 46 800,67 

VALOR LÍQUIDO 8 649,10         0,00 
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6 Locações 

Não aplicável. 

 

7 Custos de Empréstimos Obtidos 

Foi contratado com o Banco Montepio uma linha de crédito “Linha de Apoio ao Setor Social COVID-19/Banco 

Montepio” destinada a apoiar a execução das obras na resposta social de ERPI, que iniciaram durante o ano de 

2022. 

 

Os encargos financeiros relacionados com empréstimos obtidos são usualmente reconhecidos como gastos à 

medida que são incorridos. 

  2024 2023 

Descrição Corrente Não corrente Total Corrente Não corrente Total 

Empréstimos bancários 133 714,55 133 333,37 267 047,92 133 333,32 266 666,69 400 000,01 

              

Total 133 714,55 133 333,37 267 047,92 133 333,32 266 666,69 400 000,01 

 

Os planos de reembolso da dívida da Entidade, referente a empréstimos obtidos, detalham-se como segue: 

  2024 2023 

Descrição Capital Capital 

Até um ano 133 714,55 133 333,32 

De um a cinco anos 133 333,37 266 666,69 

Mais de cinco anos 0,00 0,00 

Total 267 047,92 400 000,01 

 

Existe uma garantia, emitida pela Norgarante, no montante de 450.000€ a favor desta instituição financeira. 

No ano de 2024 foram pagos 16.740,00€ de juros. 

 

8 Inventários 

Em 31 de Dezembro de 2024 e de 2023 a rubrica “Inventários” apresentava os seguintes valores: 
 

  2023 2024 

Descrição 
Inventário 

inicial 
Compras 

Reclassificações 
e 

Regularizações 

Inventário 
final 

Compras 
Reclassificações 

e 
Regularizações 

Inventário 
final 

Mercadorias 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

Matérias-primas, subsidiárias e de 
consumo 

38 743,43 511 334,17 0,00 42 809,29 543 560,59 0,00 43 426,04 

Total 38 743,43 511 334,17 0,00 42 809,29 543 560,59 0,00 43 426,04 

  

Custo das mercadorias vendidas e das 
matérias consumidas       507 268,31     542 943,84 

 

Não existem inventários escriturados pelo custo corrente. 



Anexo em 31 de dezembro de 2024 

SANTA CASA MISERICÓRDIA CONCELHO OLIVEIRA BAIRRO  13 
Rua da Misericórdia, nº 37   3770-215 Oliveira do Bairro     NIF:501408002 

9 Rédito 

Para os períodos de 2023 e 2024 foram reconhecidos os seguintes Réditos: 

 

Descrição 2024 2023 

Vendas 0,00 3 200,00 

Prestação de Serviços 

Quotas de utilizadores - Mensalidades 1 048 313,30 819 002,08 

Utentes UCCI 876 959,35 526 188,18 

Comparticipações ISS, IP 1 431 912,95 0,00 

Quotas e jóias 8 764,50 8 757,00 

Serviços secundários 23 659,10 20 828,98 

Serviços prestados 233 352,38 290 624,35 

Juros 2 767,67 6 486,35 

Dividendos 45,00 15,00 

Total 3 625 774,25 1 675 101,94 

 

A conta de Prestação de Serviços não é comparável a 2023. Ver nota 2.3. 

 

10 Provisões, passivos contingentes e ativos contingentes 

Provisões 

Não aplicável. 

 

11 Subsídios do Governo e apoios do Governo 

A 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a Entidade tinha os seguintes saldos nas rubricas de “Subsídios de Entidades 

Públicas” e “Apoios Públicos”: 

 

Descrição 2024 2023 

Subsídios do Governo 

ISS 7 035,30 1 537 988,67 

IEFP 4 079,14 5 676,11 

POAPMC - BA 2 225,76 0,00 

Autarquia 211 296,29 178 572,73 

FSE 0,00 63 293,98 

OSS 0,00 11 372,25 

Total 224 636,49 1 796 903,74 

 

Os saldos em FSE e OSS de 2023 diziam respeito a um financiamento do POISE, que apoia o projeto de Contratos 

Locais de Desenvolvimento Social 4ª Geração (CLDS 4G) “Oliveira do Bairro MAIS Coesão” e o Centro de Intervenção 

Comunitária à Pessoa com Demência e Cuidadores do Programa de Parcerias para o Impacto, que finalizou. 

A conta de Subsídios de Entidades Públicas não é comparável a 2023. Ver nota 2.3. 
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12 Efeitos de alterações em taxas de câmbio 

Não aplicável. 

13 Imposto sobre o Rendimento 

Não aplicável. 

14 Benefícios dos empregados 

O número médio de pessoas ao serviço da Entidade em 31/12/2023 foi de “161” e em 31/12/2024 foi de “167”. 

A Mesa Administrativa é composta por 5 elementos voluntários, não remunerados. 

Os gastos que a Entidade incorreu com os funcionários foram os seguintes: 

Descrição 2024 2023 

Remunerações aos Órgãos Sociais 0,00 0,00 

Remunerações ao pessoal 2 479 982,61 2 248 008,43 

Benefícios Pós-Emprego 0,00 0,00 

Indemnizações 7 456,83 24 390,39 

Encargos sobre as Remunerações 550 935,61 501 914,02 

Seguros de Acidentes no Trabalho e Doenças Profissionais 42 212,63 33 087,30 

Outros Gastos com o Pessoal 8 056,91 9 498,60 

Total 3 088 644,59 2 816 898,74 

 
15 Divulgações exigidas por outros diplomas legais 

A Entidade não apresenta dívidas ao Estado em situação de mora, nos termos do Decreto-Lei 534/80, de 7 de 

novembro. 

Dando cumprimento ao estabelecido no Decreto-Lei 411/91, de 17 de outubro, informa-se que a situação da 

Entidade perante a Segurança Social se encontra regularizada, dentro dos prazos legalmente estipulados. 

 
16 Outras Informações 

De forma a uma melhor compreensão das restantes demonstrações financeiras, são divulgadas as seguintes 
informações: 
 
16.1 Investimentos e Outros Instrumentos Financeiros 

Nos períodos de 2024 e 2023, a Entidade detinha os seguintes “Investimentos Financeiros”: 

Descrição 2024 2023 

Investimentos em subsidiárias 623,50 623,50 

Método de Equivalência Patrimonial 623,50 623,50 

Outros Métodos 0,00 0,00 

Outros investimentos financeiros 23 974,15 23 929,15 

Perdas por Imparidade Acumuladas -623,50 -623,50 

Total 23 974,15 23 929,15 

   

Descrição 2024 2023 

Instrumentos financeiros detidos para negociação 20 300,00 20 300,00 

Aumentos / reduções de justo valor 0,00 -104,00 
 

Os instrumentos financeiros respeitam a Obrigações do Tesouro de Rendimento Variável. 
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16.2 Fundadores/beneméritos/patrocionadores/doadores/associados/membros 

A 31 de Dezembro de 2024 e 2023, apresentava os seguintes saldos: 

Descrição 2024 2023 

Ativo 

Fundadores/associados/membros - em curso 0,00 0,00 

Doadores - em curso 0,00 0,00 

Patrocinadores 0,00 0,00 

Quotas 51 827,91 50 834,03 

Financiamentos concedidos - Fundador/doador 0,00 0,00 

Outras operações 0,00 0,00 

Perdas por imparidade -47 634,03 -45 424,53 

Total 4 193,88 5 409,50 

Passivo 

Fundadores/associados/membros - em curso 0,00 0,00 

Financiamentos obtidos - Fundador/doador 0,00 0,00 

Resultados disponíveis 0,00 0,00 

Outras operações 0,00 0,00 

Total 0,00 0,00 

 

16.3 Clientes e Utentes 

Para os períodos de 2024 e 2023 a rubrica “Clientes e utentes” encontra-se desagregada da seguinte for: 

Descrição 2024 2023 

Clientes e Utentes c/c 

Clientes 86 595,82 40 891,08 

Utentes 55 645,85 44 805,68 

Clientes e Utentes cobrança duvidosa 

Clientes 0,00 0,00 

Utentes 116 927,94 117 127,94 

Total 259 169,61 202 824,70 

 

Nos períodos de 2024 e 2023 foram registadas as seguintes “Perdas por Imparidade”: 

Perdas 

Descrição 2024 2023 

Clientes 0,00 0,00 

Utentes 0,00 3 981,32 

Out. Devedores 3 562,00 3 917,00 

Total 3 562,00 7 898,32 

   
Reversões 

Descrição 2024 2023 

Clientes 0,00 0,00 

Utentes 0,00 0,00 

Out. Devedores 1 352,50 430,00 

Total 1 352,50 430,00 
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16.4 Perdas por imparidade 

No ano de 2024 registaram-se os seguintes movimentos de imparidades: 

Descrição Saldo inicial Mov. a débito Mov. a crédito Saldo final 

Utentes 117 247,94 0,00 0,00 117 247,94 

Associados 45 424,53 1 352,50 3 562,00 47 634,03 

Participações de capital 623,50 0,00 0,00 623,50 

Total 163 295,97 1 352,50 3 562,00 165 505,47 

 

No ano de 2023 tinham ocorrido os seguintes movimentos de imparidades: 

Descrição Saldo inicial Mov. a débito Mov. a crédito Saldo final 

Utentes 113 266,62 0,00 3 981,32 117 247,94 

Associados 41 937,53 430,00 3 917,00 45 424,53 

Participações de capital 623,50 0,00 0,00 623,50 

Total 155 827,65 430,00 7 898,32 163 295,97 

 

16.5 Créditos a receber 

A rubrica “Créditos a receber” tinha, em 31 de dezembro de 2024 e 2023, a seguinte decomposição: 

Descrição 2024 2023 

Clientes e utentes 141 921,67 85 576,72 

Pessoal 407,74 1 388,75 

Adiantamentos a Fornecedores de Investimentos 0,00 0,00 

Devedores por acréscimos de rendimentos 83 293,72 115 374,87 

Fornecedores 470,71 82,34 

Outros Devedores  69 977,02 653 332,77 

Perdas por Imparidade 0,00 0,00 

Total 296 070,86 855 755,45 

A rubrica “devedores por acréscimos de rendimentos” respeita à especialização de juros, comparticipação aos 

vencimentos dos educadores do pré-escolar no âmbito do Programa de Expansão e Desenvolvimento da Educação 

Pré-Escolar, pago através da Segurança Social. Para além destes, no ano de 2024, existe ainda a estimativa de 

Rappel referente a compras do ano e faturação de adicional da UCCI. No ano de 2023 foi acrescida faturação de 

dezembro da UCCI que só foi emitida em janeiro de 2024. 

A rubrica de “outros devedores” regista, essencialmente, o valor a receber de subsídios atribuídos pela Segurança 

Social (Programa PARES) e pela Câmara Municipal de Oliveira do Bairro. Os restantes valores, menos significativos, 

respeitam a dívidas dos utentes relativamente à medicação e de subsídios atribuídos por outras entidades. 
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16.6 Diferimentos 

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a rubrica “Diferimentos” englobava os seguintes saldos: 

Descrição 2024 2023 

Gastos a Reconhecer 

Outros gastos a reconhecer 21 139,92 18 009,53 

Total 21 139,92 18 009,53 

Rendimentos a Reconhecer 

Subsídio POISE / CLDS 0,00 222 985,17 

Subsídio POISE / CRDL 0,00 0,00 

Outros rendimentos 17 687,07 18 595,25 

Total 17 687,07 241 580,42 

Os gastos a reconhecer respeitam essencialmente a seguros bem como rendas mensais de software pagas, a utilizar 

durante 2025. 

Os rendimentos a reconhecer respeitam a peditórios / donativos efetuados para a construção de equipamentos 

para a SCMCOB, sendo o rendimento reconhecido na medida da sua amortização. Em 2023 encontrava-se registado 

o subsídio a receber do POISE/CLDS, tendo o projeto terminado e tendo sido feito o acerto em função dos gastos 

efetivamente realizados e os valores a receber. 

 

16.7 Outros Ativos Financeiros 

Não aplicável. 

 
 

16.8 Caixa e Depósitos Bancários 

A rubrica de “Caixa e Depósitos Bancários”, a 31 de dezembro de 2024 e 2023, encontrava-se com os seguintes 
saldo: 

Descrição 2024 2023 

Caixa 1 803,55 1 769,10 

Depósitos à ordem 415 979,32 132 053,99 

Depósitos a prazo 235 188,60 534 660,03 

Outros 0,00 0,00 

Total 652 971,47 668 483,12 

 
 

16.9 Fundos Patrimoniais 

Nos “Fundos Patrimoniais” ocorreram as seguintes variações: 

Ano 2024: 
Descrição Saldo Inicial Aumentos Diminuições Saldo Final 

Fundos 90 984,53 0,00 0,00 90 984,53 

Excedentes técnicos 0,00 0,00 0,00 0,00 

Reservas 24 939,89 0,00 0,00 24 939,89 

Resultados transitados 2 312 551,23 0,00 360 753,55 1 951 797,68 

Excedentes de revalorização 0,00 0,00 0,00 0,00 

Outras variações nos fundos 
patrimoniais 

1 608 578,02 131 199,93 176 638,94 1 563 139,01 

Total 4 037 053,67 131 199,93 537 392,49 3 630 861,11 
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Ano 2023: 

Descrição Saldo Inicial Aumentos Diminuições Saldo Final 

Fundos 90 984,53 0,00 0,00 90 984,53 

Excedentes técnicos 0,00 0,00 0,00 0,00 

Reservas 24 939,89 0,00 0,00 24 939,89 

Resultados transitados 2 345 583,00 0,00 33 031,77 2 312 551,23 

Excedentes de revalorização 0,00 0,00 0,00 0,00 

Outras variações nos fundos 
patrimoniais 

775 040,54 903 512,95 69 975,47 1 608 578,02 

Total 3 236 547,96 903 512,95 103 007,24 4 037 053,67 

 
 

16.10 Fornecedores 

O saldo da rubrica de “Fornecedores” é discriminado da seguinte forma: 

Descrição 2024 2023 

Fornecedores c/c 104 693,92 131 499,29 

Fornecedores títulos a pagar 0,00 0,00 

Fornecedores faturas em receção e conferência 0,00 0,00 

Total 104 693,92 131 499,29 

 
 

16.11 Estado e Outros Entes Públicos 

A rubrica de “Estado e outros Entes Públicos” está dividida da seguinte forma: 

Descrição 2024 2023 

Ativo 

Imposto sobre o Rendimentos das Pessoas Colectivas (IRC) 0,00 0,00 

Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA) 3 912,19 102 160,06 

Outros Impostos e Taxas 0,00 0,00 

Total 3 912,19 102 160,06 

Passivo     

Imposto sobre o Rendimentos das Pessoas Colectivas (IRC) 0,00 248,67 

Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA) 4 367,02 25 720,44 

Imposto sobre o Rendimentos das Pessoas Singulares (IRS) 20 701,04 21 964,54 

Segurança Social 119 009,82 105 832,24 

Outros Impostos e Taxas 0,00 0,00 

Total 144 077,88 153 765,89 
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16.12 Outros Passivos Correntes 

Descrição 2024 2023 

  Não Corrente Corrente Não Corrente Corrente 

Pessoal         

Remunerações a pagar   6 670,79   5 887,00 

Cauções   0,00   0,00 

Outras operações   3 151,96   2 430,29 

Perdas por imparidade acumuladas   0,00   0,00 

Fornecedores de Investimentos   0,00   0,00 

Credores por acréscimo de gastos   512 614,51   431 419,25 

Adiantamentos clientes   0,00   0,00 

Clientes   11 869,20   28 199,30 

Outros credores   253 535,42   226 040,12 

Total 0,00 787 841,88 0,00 693 975,96 

A rubrica de “credores por acréscimo de gastos” respeita a seguros a liquidar, estimativa de férias e subsídio de 

férias e outros serviços faturados em 2025, respeitantes a 2024. 

A rubrica de “outros credores” respeita essencialmente a bens monetários entregues pelos idosos, que se 

encontram à guarda da instituição. 

 

 

16.13 Outros Passivos Financeiros 

Não aplicável. 

 

 

16.14 Subsídios, doações e legados à exploração 

A Entidade reconheceu, nos períodos de 2024 e 2023, os seguintes subsídio, doações, heranças e legados: 

Descrição 2024 2023 

Subsídios do Estado e outros entes públicos 224 636,49 1 796 903,74 

Subsídios de outras entidades 14 121,27 0,00 

Doações e heranças 4 844,91 2 654,80 

Legados 0,00 0,00 

Total 243 602,67 1 799 558,54 

Os “Subsídios e Apoios do Governo” estão divulgados de forma mais exaustiva na Nota 11. 

A conta subsídios não é comparável a 2023. Ver nota 2.3. 
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16.15 Fornecimentos e serviços externos 

A repartição dos “Fornecimentos e serviços externos” nos períodos findos em 31 de dezembro de 2024 e de 2023, 

foi a seguinte: 

Descrição 2024 2023 

Subcontratos 0,00 0,00 

Serviços especializados 187 765,83 166 742,35 

Materiais 81 152,69 69 161,60 

Energia e fluidos 191 806,15 164 085,91 

Deslocações, estadas e transportes 12 370,35 2 196,48 

Serviços diversos  39 929,39 42 974,97 

Total 513 024,41 445 161,31 

 

16.16 Outros rendimentos 

A rubrica de “Outros rendimentos” encontra-se dividida da seguinte forma: 

Descrição 2024 2023 

Rendimentos Suplementares 69 922,00 57 964,29 

Descontos de pronto pagamento obtidos 5 520,16 2 892,09 

Recuperação de dívidas a receber 0,00 0,00 

Ganhos em inventários 0,00 0,00 

Rendimentos e ganhos em subsidiárias, associadas e 
empreendimentos conjuntos 

0,00 0,00 

Rendimentos e ganhos nos restantes ativos financeiros 0,00 0,00 

Rendimentos e ganhos em investimentos não financeiros 51 300,88 73 783,30 

Outros rendimentos e ganhos 286 521,22 122 352,78 

Total 413 264,26 256 992,46 

 

A rubrica de “outros rendimentos e ganhos” respeita essencialmente a imputação de subsídios ao investimento, 

receitas de atividades e donativos. 

 

16.17 Outros gastos 

A rubrica de “Outros gastos” encontra-se dividida da seguinte forma: 

Descrição 2024 2023 

Impostos 848,21 680,00 

Descontos de pronto pagamento concedidos 1,90 5,06 

Dívidas incobráveis 0,00 0,00 

Perdas em inventários 0,00 0,00 

Gastos e perdas em subsidiárias, associadas e 
empreendimentos conjuntos 

0,00 0,00 

Gastos e perdas nos restantes ativos financeiros 0,00 0,00 

Gastos e perdas investimentos não financeiros 0,00 7 381,31 

Outros Gastos e Perdas 16 580,36 12 808,66 

Total 17 430,47 20 875,03 
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16.18 Resultados Financeiros 

Nos períodos de 2024 e 2023 foram reconhecidos os seguintes gastos e rendimentos relacionados com juros e 

similares: 

Descrição 2024 2023 

Juros e gastos similares suportados 

Juros suportados 16 740,00 18 484,64 

Diferenças de câmbio desfavoráveis 0,00 0,00 

Outros gastos e perdas de financiamento 0,00 0,00 

Total 16 740,00 18 484,64 

Juros e rendimentos similares obtidos 

Juros obtidos 0,00 0,00 

Outros investimentos financeiros 0,00 0,00 

Dividendos obtidos 0,00 0,00 

Outros Rendimentos similares 0,00 0,00 

Total 0,00 0,00 

Resultados Financeiros -16 740,00 -18 484,64 

 

16.19 Imposto sobre o rendimento do período 

Não aplicável. 

 

16.20 Acontecimentos após data de Balanço 

As demonstrações financeiras para o período findo em 31 de dezembro de 2024 foram autorizadas para emissão 

em 13 março 2025. 

 

Mesa Administrativa, 

Leontina Novo (Provedora) 

Ana Barqueiro (Vice-Provedora) 

António Viegas (Tesoureiro) 

Lúcia Aguiar (Secretária) 

Augusto Pires (Vogal) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Contabilista Certificado, 

Tereza Pereira 

(CC nº 11802) 

 








